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l. Vorwort zur 1. Auflage (2002)

Nun haben wir aus der Vorabversion eine erste Auflage geschaffen.

Danken mdéchten wir dabei zum einen fiir die konstruktive Kritik der Teilnehmer des Arbeitskreises Ausbildung der
TEFA 2002, durch die wir manche Anregung und Verbesserungsvorschlage erhielten. Besonders Danken
mochten wir aber den Arbeitskreisteiinehmern Wolfgang Cech und Johannes Hunstinger, die nach ihrer
spontanen Zusage, Unterlagen zur Verfligung stellen, dies umgehend in die Tat umsetzten.

Es waren nun soviel Ideen und Materialien zusammengetragen, die es uns gar nicht leicht machten, auszuwahlen
und Schwerpunkte zu setzen.

Wenn dann nicht immer wieder im Hintergrund stand (und ja auch jetzt noch steht), dass der gesamte Inhalt der
nachfolgenden Seiten nur fur einen Zeitraum von 15 Unterrichtseinheiten vorgesehen ist und zudem auch nur
eine EINFUHRUNG in das Thema zum Ziel hat, - dann wére sicherlich die vorliegende Handreichung zwei- bis
dreimal so umfangreich geworden......

Also, auf ein munteres Schaffen in diesem Aufgabenfeld, mit hoffentlich ausreichendem ,Handwerkszeug"“.

Fur konstruktive Kritik und Verbesserungsvorschlage stehen wir selbstverstandlich wie immer sehr gerne zur
Verfugung.

Fir den Arbeitskreis Ausbildung

Dr. Barbara Branse-Passek

.1 Vorwort zur 1. Auflage (2002) - Vorabversion
Verspochen ist versprochen - auch dann, wenn wir ,nur* etwa 10 Seiten Rohmanuskript versprochen haben.

So liegt zum gegenwaértigen Zeitpunkt denn auch noch kein in sich geschlossenes Werk vor, gleichwohl jedoch
ein etwas erweitertes ,Grundgerust®, welches wir hiermit zur Diskussion stellen und gleichzeitig die weitere
Fertigstellung im Laufe dieses Jahres 2002 versprechen!

Auf der TEFA 2001 in Kaiserau haben wir intensiv Uber die zukiinftige Ausgestaltung des gemeinsamen
Grundblockes diskutiert — um uns schlieB3lich einen Prototypen eines Handbuches zu wiinschen.

Dieses Handbuch oder in Neu-deutsch ,hand-out* soll den Ausbildern und Teilnehmern des gemeinsamen
Grundblocks in kompakter Form Inhalte und Sachverhalte darlegen.

Zu bedenken geben mochten wir, dass es sich in diesem Handbuch um eine Konzeption fur einen 15
Unterrichtseinheiten umfassenden Lehrgang handelt, der in dieser Kirze der Zeit viele wichtigen Gesichtspunkte
nur antippen kann und manche sogar ganzlich unbertcksichtigt lassen muf3.

Die vorgeschlagenen Inhalte wurden dabei in Anlehnung an die Oberbegriffe des Ergebnisprotokolls der Tagung
der Arbeitsgruppe Rahmenrichtlinien am 17./18.02.2001 in Bad Nenndorf konzipiert.

Danken méchten wir Wolfgang Cech fiir seine grof3e Bereitschaft, seine Unterrichtskonzepte zur Einarbeitung in
diese Handreichung zu tberlassen.

Aufgerufen sind nun alle, mit ihrer konstruktiven Kritik die Fortentwicklung des Handbuches zu begleiten, damit es
letztendlich zu dem werden kann, was wir fir unsere Ausbildungsarbeit bendtigen: eine von allen getragene,
wertvolle Arbeitsgrundlage.

Wir freuen uns sehr auf eure Resonanz!
Fir den Arbeitskreis Ausbildung

Dr. Barbara Branse-Passek
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Il. Zeitansatze fur 15 Unterrichtseinheiten (UE):

1. Grundlagen des Lernens 2 UE
mit:
eigene Notizen:

Der Lernprozefd

Einflisse auf den Lernprozel}

Der Lernende

Gestaltung des Lernumfeldes

Informationsaufnahme, Informationsverarbeitung

Lerntheorien

Lernen am Erfolg

Lernen durch Nachahmung

Merkregeln

Persodnliche  Eignungsvoraussetzungen  fur  den
Lehrenden

2. Unterrichtsplanung 6 UE
mit:
eigene Notizen:

Grundsétzliches zur Unterrichtsplanung

Lernziele
Grobziele, Teillernziele, Feinziele

Didaktik

Unterrichtszeit, Unterrichtsumfang

Strukturierung

Didaktische Reduktion - Adressatenorientierung

Methodik

Unterrichtsformen

Referat

freie Rede

Unterrichtsgespréach

Gruppenarbeit

Diskussion

Stationsausbildung / Praxisausbildung
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Rollenspiele

Medieneinsatz

Beurteilungsfaktoren

Vermittlungstechniken

Lehr- und Lernhilfen

Modelle

Blicher

Bildmaterial

Arbeitsblatter

elektronische Medien

3. Motivation 2 UE
mit:
eigene Notizen:

Bediirfnisse des Menschen

Motive

Negative und positive Motive

Motivation durch Leistung

4, Rhetorik 2 UE
mit:
eigene Notizen:

Grundlagen der Kommunikation

Verbale und nonverbale Ebenen

Gestaltung von Vortragen

Gesprachsfuhrung

Sprechtechniken

Hilfsmittel

Ubungsmadglichkeiten

5. Ubungen zur praktischen Umsetzung 3 UE

Exemplarische Erarbeitung einer Unterrichtsvorlage in
verschiedenen Unterrichtsformen
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1. Grundlagen des Lernens

1.1. Der Lernprozel3

Das Lehren besteht darin, bewusste oder unbewusste Lernprozesse auszulésen oder zu verfestigen, damit es zur
Verhaltensénderung oder zur Verhaltensverstarkung kommt.

Lehren bedeutet eben nicht nur Wissensvermittlung, sondern heif3t auch, Voraussetzungen fur einen Lernprozefd
schaffen, damit das Lernen tberhaupt vollzogen werden kann.

Der Lernprozeld muss somit:

a.) angestol3en, iniitiert werden und

b.) verlauft danach in verschiedenen, aufeinander aufbauenden Stufen.

Damit dieser Lernprozel3 im Hinblick auf das Ziel erfolgreich verlauft, bedarf es einer Vielzahl von verschiedenen
zu berlicksichtigenden Faktoren, die wir nachfolgend ansprechen wollen.

1.2. Einflusse auf den Lernprozel}

Der Lernprozef3 ist kein in sich stabiler Vorgang, sondern von einer Vielzahl von Faktoren abhangig.
Hierbei kommt es unter anderem auf zwei wichtige Faktoren an:

a.) die Lernbereitschaft des Lernenden, seine Einsicht in die Notwendigkeit des Lernens
b.) die Lernfahigkeit des Lernenden, seine bisherigen Lernerfahrungen:

erfolgreiches Lernen regt zum Weiterlernen an, Misserfolge bewirken eine zunehmende Abneigung
gegen das Lernen
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1.3. Der Lernende
Der Lernende hat neben dem von ihm erwarteten Wissenszuwachs, welches er nur durch intensive
Stoffbearbeitung erlangen kann, eine Vielzahl von weiteren Dingen zu bewaltigen, welche bei Nichtbeachtung
den Lernprozel3 nachhaltig beeinflussen kdnnen:

Fremdheit der neuen (Lern-)situation

Ruckzug in Rollenschemata (Schuler — Lehrer)

Kollision ,Schulerrolle — ,Lehrerrolle”, gerade auch bei alteren Lernenden!

Starauftritte einzelner, vor allem im jugendlichen Alter

Lehrende in der Anfangsphase oft noch unsicher, dennoch soll auch das in dieser Phase vermittelte
Wissen vom Lernenden erfasst und behalten werden

Das kann der Lehrende unternehmen, um dem Lernenden den Einstieg in das Lernen zu erleichtern:

Ritual: ,Datensammlung”
(bei Ritualen haben wir aufgehort, Fragen zu stellen oder zu Uberlegen, warum wir so handlen)

Wichtig: Lernatmosphére herstellen; Fremdheit abbauen

Teilnehmern die Befangenheit nehmen, auf die Lernsituation vorbereiten, abschalten
Vorkenntnisse / Vorerfahrungen in Erinnerung rufen

Mitverantwortung fiir den LernprozelR begriinden

partnerschaftliches Lernen

Einstellung durch Erfahrungen erreichen
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1.4. Gestaltung des Lernumfeldes

Um den Lernproze3 mdoglichst stérungsfrei und effektiv ablaufen zu lassen, spielt das Lernumfeld einen
mitentscheidenden Faktor.

Nur dann, wenn das Lernumfeld den Lernprozefd unterstitzt und nicht als stérend empfunden wird, kann
zielgerichtetes Lernen erfolgen.

Das Lernumfeld schlie3t dabei sowohl die rdumlichen und dinglichen Gegebenheiten des Lernraumes ein, wie
auch die zeitlichen (einschlieBlich angemessener Pausen) und alle die Dinge, die in der Person und der
Lehrtechnik des Lehrenden liegen.

1.5. Informationsaufnahme, Informationsverarbeitung

Die Informationsaufnahme umfaRt alle Vorgénge von der Entstehung der Information bis zu ihrer Ubernahme in
das Gehirn. Die Wahrnehmung eines Menschen ist dabei Teil der Informationsaufnahme.

Dabei hat jeder Mensch eine unterschiedliche Wahrnehmungsschwelle:

Tipp: probiert dies mal in einer ,Unterrichtsstunde” zum Thema aus. Unternehmt gemeinsam eine kleine aktive
Spielpause und lasst danach die Teilnehmer (ohne dass ihr dies vorher angekiindigt habt) aufschreiben,
was sie erbebt haben...... ihr (und auch eure Teilnehmer) werdet verbliifft sein, welche unterschiedlichen
Dinge doch jeder bei der gleichen Unternehmung wahrgenommen hat. Wichtig ist hierbei, dass jeder
Teilnehmer seine Wahrnehmungen kurz schriftlich festlegt, ohne von den anderen Teilnehmern hierbei
beobachtet oder ,gestort* zu werden.

Und welche Konsequenzen ziehen wir aus diesen unterschiedlichen Wahrnehmungen?

Es ist ungemein schwer, bei einem Teilnehmerkreis von vielleicht 20 Lehrgangsteilnehmern erreichen zu wollen
(oder auch mussen), dass nach der Schulung alle Teilnehmer das gleiche Wissen haben. Jeder dieser
Teilnehmer wird nur das Wissen mithehmen, welches er aus dem angebotenen als behaltenswert ausgewahit
hat!

Die Informationsverarbeitung ist die auf die Informationsaufnahme folgende innere Beschéaftigung mit dem
Dargebotenen und Erfassten. In diese Phase flieRen nun das personliche Wertgefiihl, die bereits gemachten
Erfahrungen und Einstellungen mit ein. Trotz weitgehend objektiv vorgetragener Fakten kann es hier
beispielsweise zur grundsatzlichen Ablehnung durch den Lernenden kommen.
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1.6. Lerntheorien
Das Lernen als komplexer Vorgang hat schon viele Forscher zu intensiven Untersuchungen zu diesem Thema
herausgefordert. Es soll uns im Folgenden nicht interessieren, wer hierzu Beitrdge verfasst hat, lediglich
interessant sind einige aufgestellten Theorien, da sich hieraus nitzliche Hinweise zur Gestaltung eines
optimierten Lernprozesses ableiten lassen.
So gibt es:

Lernen durch Strukturieren

Lernen durch Verstarkung

Lernen durch Denken und Sprechen
Das Lernen durch Strukturieren befasst sich mit dem Aufgliedern und Ordnen eines Lernstoffes.

Durch dieses Strukturieren wird die Lernleistung erhéht. Dabei ist es wichtig, die Struktur des Lernstoffes optisch
(z. B. durch Bildung von Oberbegriffen) darzulegen.

Hierzu ein Beispiel:

Man kann einen Einkaufszettel wie folgt schreiben:

Milch
Tee
Mehl
Kirschen
Geschirrspllmittel
Tortenguf3
Kaffee
Mandeln
Kandis
Toilettenpapier




Gemeinsamer Grundblock ¢ (Methodisch-Didaktische Grundlagen) « DLRG WQSt@@E@ﬂs
Seite 11 von 84

Aber wird man, falls man vergessen hat, den Zettel mitzunehmen, auch im Lebensmittelgeschéaft an alles
denken? Hier ware es fir das Erinnern besser, einen ,strukturierten“ Einkaufszettel zu schreiben, etwa wie folgt:

Kuchen backen:
Mehl
Kirschen
Tortenguf3
Mandeln

fur den Kaffeeklatsch:
Tee
Kaffee
Milch
Kandis

zur ,Entsorgung*:
Geschirrspulmittel
Toilettenpapier

Nun wird man sehr viel leichter (auch ohne Einkaufszettel) alle Zutaten fir den —geplanten Kuchen und den
Kaffeeklatsch- mit nach Hause bringen — Lernen (oder hier besser: Behalten) durch Strukturieren!

Unter dem Lernen durch Verstérkung versteht man ein Verbinden von Belohnung oder Bestrafung mit einer
gewiinschten oder unerwiinschten Verhaltensweise. Viele der Lernprozesse bei Kindern (aber auch bei
Erwachsenen) laufen oft in diese Richtung ab: Lernerfolge werden durch in Aussicht stellen von beispielsweise
SuRwaren oder Geld durch die Eltern ,belohnt".

Misserfolge im Lernen wie schlechte Schulnoten werden mit Hausarrest oder Taschengeldkirzungen ,geahndet".

Und wie verhalten wir uns als Lehrende, wenn wir das Lernen durch Verstarkung anwenden wollen? Wir sollten
jeden Lernerfolg in der Ausbildung unserer Teilnehmer durch miindliche und gestische Belohnungen wie Lob und
Anerkennung unterstiitzen. Aber immer zum richtigen Zeitpunkt und auch nicht fir jede einzelne Leistung loben.
Es missen Nuancen im Lob erkennbar sein.

Unter dem Lernen durch Denken und Sprechen versteht man das aktive aneignen von Wissen, nicht nur einfach
das (oft Ubliche) anhéren von Wissen!

Einen Text, den man zweimal gehdrt und dann einer Person zweimal nacherzahlt hat, hat man besser behalten,
als den Text, den man viermal gehort hat.

Die einfachste Mdglichkeit fur den Lehrenden ist es daher, Unterrichtsstoff zundchst anzubieten und diesen dann
in der Lerngruppe mit Fragen gemeinsam zu bearbeiten. Hierdurch kann der Lernprozel vom mechanischen
Einpragen zur Sinnerfassung im Teilnehmer tbergehen und damit die Lernwirksamkeit erhdhen.



Gemeinsamer Grundblock ¢ (Methodisch-Didaktische Grundlagen) « DLRG Westﬁnten
Seite 12 von 84

1.6.1. Lernen am Erfolg

Eines sollte der Ausbilder nie vergessen:

Belohnung und Erfolgserlebnisse sind der erfolgreichste Weg zu groRen Lernleistungen. Es wirkt dabei jedes
Erfolgserlebnis, jede Belohnung in Form des Lobes und der Anerkennung so, dass die Lust am Weiterlernen
gesteigert wird.

Merke:
In jedem Unterrichtsprozel3 ist deshalb jedem Teilnehmer in Intervallen jeweils ein Erfolgserlebnis zu vermitteln.
Es ,reichen” dabei:

verbale geduRertes Lob oder Anerkennung
ein dankbarer Blick
eine bestatigende Kopfbewegung
eine lobende Geste (Handbewegung)
Es gibt aber auch einige weitere Grundsétze, die jeder Ausbilder beriicksichtigen sollte:

jedes Lob setzt eine anerkennenswerte Leistung voraus. Der Ausbilder muss sich blitzschnell Uberlegen,
ob es bei einem Beitrag des Teilnehmers angemessen ist, in diesem Fall zu loben.

Die Entscheidung muss personenbezogen ausfallen: eine Leistungssteigerung sollte immer gelobt
werden, selbst wenn es sich objektiv um keine herausragende Leistung handelt, aber einen Fortschritt im
Lernprozel3 fur den Teilnehmer bedeutet. Ein leistungsstarker Teilnehmer muss nicht fir die gleiche
Leistung gleich gelobt werden, wenn wir wissen, dass dieser Teilnehmer sich hierfir nur wenig
angestrengt hat, und fir ihn auch keine Leistungssteigerung gezeigt hat.

jedes Lob muss angemessen sein, es darf nicht zu Floskel werden oder schon bei einer relativ geringen
Leistung den Ausbilder zu hohem, kaum noch steigerungsfahigem Lob wie ,phantastisch* oder
~wunderbar” verleiten lassen — andernfalls wird ein solches Lob nicht mehr ernst genommen.

jedes Lob muss nachhaltig genug sein. Wenn das Lob nur aus einem einzigen Wort besteht oder
bestimmte Formulierungen schlagwortartig wiederholt werden, wird es von den Teilnehmern nicht
bewusst wahrgenommen und registriert.

1.6.2. Lernen durch Nachahmung

Lernen kann sich auf zwei Wegen vollziehen: durch gestische und verbale Anweisungen zum einen und zum
anderen uber den Reiz, das Verhalten anderer Nachzuahmen.

Durch Nachahmen nehmen vor allem Kinder gewisse Bewegungsanweisungen der Familie, Jugendliche und
Erwachsene bestimmte Umgangsformen ihrer Umgebung an. Damit gleicht sich der Mensch dem Reichtum oder
der Armut der emotionalen Erfahrungsmaoglichkeiten seiner unmittelbaren Umwelt an. Er Gbernimmt deren Zige —
oder er widerspricht, behauptet seine Eigenart.
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1.7. Merkregeln

sténdiges Training ist flr gute Lernleistungen erforderlich

vor den Lernprozel3 Lernbereitschaft der Teilnehmer durch Motivation wecken oder verstarken

je weniger Lernmaterial angeboten wird, desto besser ist das Lernergebnis

schnell angeeignetes Wissen wird schneller wieder vergessen als langsam erarbeites Wissen

Strukturiertes, geordnetes Lernmaterial wird besser aufgenommen und verarbeitet, als strukturiertes
Lernmaterial

Nach erfolgtem Lernprozel3 beginnt das Vergessen
Die  Konzentrationsfahigkeit eines Teilnehmers ist begrenzt; Pausen verhindern den
Konzentrationsverlust

Lernpausen sind keine verlorene Zeit

Der erste Eindruck auf die Teilnehmer muss positiv sein
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1.8. Personliche Eignungsvoraussetzungen fur den Lehrenden

eine gewisse Veranlagung:
der Ausbilder muss die Fahigkeit haben, mit Menschen umgehen zu kénnen

padagogische Fahigkeiten:
Lernvorgange der Teilnehmer unterstitzen, nicht hemmen
Flexibilitat in der Ansprache verschiedener Zielgruppen

gute Allgemeinkenntnisse:
alltagliche und historische Ereignisse mit dem Lehrstoff verkniipfen kénnen
keine Schwachpunkte in der Rechtschreibung (Tafelanschrieb)

Fachwissen

Uber das, was man vermittelt, muss man selbst optimal informiert sein
Regel: einen um eine Stufe héheren Ausbildungsstand besitzen
sonst bei fehlendem Hintergrundwissen:

Nervositat, Aufgeregtheit, Unsicherheit bei aufkommenden Fragen
Gefahr bei zu hohem Fachwissen: Unverstandlichkeiten

Lehrerfahrung
organisatorisches Geschick

Verantwortungsbewuf3tsein
Punktlichkeit
die eigene Téatigkeit ist eine Hilfe fur die Teilnehmer (Informationszuwachs,...)

Einfihlungsvermdgen

auf jeden einzelnen Teilnehmer eingehen

ohne Vorurteile

aber auch nicht aufdringlich als Alleswisser auftreten

Kritikfahigkeit
standige Arbeit am eigenen ,Ich*
nachtragliche, selbstkritische Bewertung der eigenen Arbeit

Wer aus Fehlern lernt, erhalt Lebenserfahrung.
Wer Fehler verdrangt, wir nur alter!

- Korrektes und sicheres Auftreten
auRerliches Erscheinungsbild unauffallig
freundliches Auftreten
vertrauenswurdig, zielstrebig, sorgféltig
Aufgeschlossenheit, Selbstsicherheit, Belastbarkeit
Einfallsreich, wort- und redegewandt, reaktionsféhig, ,mit Spannkral

n

wichtig: alle diese Eigenschaften sind erlernbar!
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2. Unterrichtsplanung

2.1. Grundsatzliches zur Unterrichtsplanung
Soll das Unterrichten Erfolg haben, so muss es geplant werden!

Dabei sollte der Unterricht so geplant werden, dass mdglichst viele Lernende die Lernziele in einer entspannten
und motivationsfordernden Atmosphére erreichen.

Der Ausbilder ist gebunden an:

- Vorgaben (Plane, Prifungsbedingungen, etc.)

- individuelle Besonderheiten (Massenunterricht, Einzelunterricht)

- &uRere Gegebenheiten (Lehrsaal, zur Verfugung gestellte Medien, etc.)

Bei vielen Ubungen stellt sich immer wieder heraus, dass der Ausbilder zu wenig (iberlegt hat, wieviel Lehrstoff in
einer bestimmten Zeit mit der jeweiligen Gruppe erarbeitet werden kann. In der Planung muss daher im Vorfeld
Uiberlegt werden,
- welche Einzelthemen bei Zeitknappheit weggelassen werden konnen, ohne die wesentlichen
Zielsetzungen zu gefahrden
- was unbedingt an Wissen vermittelt werden muss
- wie bei Zeitknappheit durch Abkirzen dennoch der Zeitrahmen und die Stofffulle untergebracht
werden kdénnen

Tipp:  zu einer genauen Zeitplanung kommt man nur, wenn man Uber eine ldngere Zeit immer wieder notiert,
was man ,geschafft* hat und mit dem vergleicht, wie viel Zeit man im Vorfeld hierfir geplant hat. Dies
Vorgehen ist zwar ein bisschen ,umstandlich”, hilft aber sehr, sicher auch im Umgang mit der zur
Verfligung stehenden Ausbildungszeit zu werden, mal ausprobieren!

Grundsétzlich sollte jede Unterrichtseinheit in etwa wie folgt gegliedert werden:
1. Einleitung (5 — 10 % der Unterrichtszeit) , Warmmachen*

psychische/physische Einstimmung

Forderung der Konzentration und Motivation

Schaffen der geistigen/mentalen Voraussetzungen fur den Hauptteil
gelungener Einstieg

2. Hauptteil (80 — 90 % der Unterrichtszeit) "Uben und Belasten"

MaRnahmen zur Erfullung der gesetzten Ziele oder Teilziele
methodische Vorgehen in Lernschritten
abwechslungsreicher Unterricht in Sequenzen aufgebaut

3. Schluss/Ausklang (5 — 10 % der Unterrichtszeit)

Wiederholen, Zusammenfassen
Ausblick auf die nachste Unterrichtsstunde
offene Fragen klaren!
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2.2. Lernziele
Vom Leichten zum Schwierigen, vom Einfachen zu Komplexen — so lautet eine alte Schulweisheit.

Aber stimmt diese Weisheit eigentlich, gerade auch in der Erwachsenenbildung, die sich sowohl hinsichtlich der
Lernenden als auch der Lerninhalte von den schulischen Bedingungen abhebt?

Naturlich ist es winschenswert, den Lernstoff vom Einfachen zum Schwierigen zu strukturieren, Im Hinblick auf
die gesamte Stoffplanung kann dies aber zum Auseinanderrei3en logischer zusammengehdrender Ziele fuhren.
AuRerdem:

Was flr den einen ,leicht* sein mag, kann fur den Nachbarn bereits ,sehr schwierig“ sein. Findet der eine den
Einstieg zum Lernen Uber das Detail, so lernt der andere leichter, wenn er von komplexen Zusammenhangen
ausgehen kann.

Um Uberhaupt eine sinnvolle Lernplanung leisten zu kénnen, hat der Lehrende die Aufgabe, aus den erkannten
oder vermuteten Lernvoraussetzungen der Teilnehmer ein ,Mittelmal3* fur die Festlegung des Lerntempos und
die Anordnung von Lernzielen und Lernschritten zu bilden. Hierfur gibt es keine allgemeinen Richtsatze. Vielmehr
verschiebt sich auch dieses ,Mittelmal3* von Kurs zu Kurs jeweils in dem MaRe, wie die
Teilnehmerzusammensetzungen und die Lernerfahrungen der Teilnehmenden sich verandern.

Eine Hilfestellung kann allerdings sein, wenn

- bei der Vorbereitung des Kurses die fir den Kurs moglichen Lernziele schon einmal vorstrukturiert
werden

- der Lehrende sich einen Kriterienkatalog erstellt, nach dem er bei Auftreten von Lernschwierigkeiten im
Verlauf des Kurses die Lernzielanordnung noch einmal Uberprift

Mit diesen Uberlegungen wére der Begriff ,Lernziel* in etwa wie folgt zu definieren:
JLernziele sind sprachliche Formulierungen, in denen beschrieben wird welche Lernergebnisse von einem
Lernprozef bestimmter Dauer erwartet werden.”

Lernziele sind also nicht identisch mit Lernergebnissen, sie sind allerdings dazu da, das Errichen bestimmter
Lernergebnisse frihzeitig vorzubereiten und Uber mdgliche Lernergebnisse nachzudenken. Eine Lernzielplanung
ist um so besser und begrindeter, je intensiver dabei Uber mdgliche in der bevorstehenden Veranstaltung
auftretende Lernprozesse nachgedacht und mit den Lernenden diskutiert wird.

Anders ausgedriickt:

2.2.1. Grobziele, Teillernziele, Feinziele

Der Lehrende hat vor dem Unterricht zu entscheiden, welche Kenntnisse fur die Lernenden von Bedeutung sind
und welche vernachléssigt werden kdnnen.

Dies Abstecken der Groblernziele ist in diesem Fall von dem Lehrenden in seinem Ermessensspielraum mdglich.
Existieren bereits detaillierte und verbindliche Lernziele, kann der Lehrende nur den Unterrichtsstoff so
auswahlen, dass er das Lernziel erreicht.

Beim Abstecken der Groblernziele missen zunachst wichtige Punkte, die der Lernende am Ende des
Lernprozesses behalten haben muss, das sog. Basiswissen, Vorrang haben. Dies Basiswissen vermittelt der
Lehrende am besten, wenn er es richtig eingrenzt und Lernziele formuliert. Das Ziel der Unterrichtseinheit
vermittelt somit Basiskenntnisse eines Themenkomplexes. Dabei ist aber darauf zu achten, dass es insgesamt
nicht mehr als finf Muss-Punkte pro Unterrichtseinheit sein diirfen. Besonders einprédgsam wird das Basiswissen
durch optische Unterstiitzung (Videos, Folien, ...) hervorgehoben.

Danach erfolgt eine weitere Einteilung des Lernstoffes, indem der Lehrende sich fragt, was die Lernenden noch
zusatzlich an Wissen mitnehmen sollen. Mit diesem Stoff wird meist das Basiswissen abgerundet und dass Muss-
Wissen vertieft.
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Lernzielebenen:

Ebene eigenes, konkretes Beipiel:

Leitziel
(allgemeinster Nenner)

Richtziel
(hohes Abstraktionsniveau)
grenzen den inhaltlichen Ziebereich ein

Grobziel
(mittleres Abstraktionsniveau)

Feinziel
(héchstmaoglicher Préazisionsgrad)
schlieRen jegliche Alternativen aus, sind absolut prézise

2.3. Didaktik

Begriffsdefinition:

Die Didaktik befasst sich mit der Fragestellung, was im Unterrichtsprozess vermittelt und gelehrt werden soll.
Ist der Lehrstoff in Form von Lernzielen fest vorgegeben, kann nur noch eine Feinabstimmung erfolgen.

2.3.1. Unterrichtszeit, Unterrichtsumfang

Zur Unterrichtszeit:
Eine gute Einteilung der zur Verfligung stehenden Unterrichtszeit (siehe oben), der Pausenldngen und der
Pausenart verbessert die Lernleistungen erheblich.

Zum (stofflichen) Unterrichtsumfang:

Existieren bereits detaillierte und verbindliche Lernziele, muss der Unterrichtsstoff so ausgewahlt werden, dald
das Erreichen der Lernziele ermdglicht wird.

Dabei werden Basiskenntnisse und Hintergrundwissen unterschieden.

Basiskenntnisse:

® haben absoluten Vorrang
muss besonders gewichtet und mit verschiedenen Medien unterstitzt und hervorgehoben werden

® interessant, belebend, abwechslungsreich und motivierend anbieten
Hintergrundwissen:

® kommt oft dann zum Zuge, wenn spezifische Fragen gestellt werden
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2.3.2. Strukturierung

Unterricht muss, wenn er ,Erfolg“ haben soll, strukturiert angeboten werden. Eine mdgliche Strukturierung in 5
Phasen fiur eine praktische Ubungseinheit mit theoretischer Einfiihrung sollte in etwa so vorgenommen werden.

1. Phase
Themenerschliessung / Einstieg
- Interessewecken und Lernziel aufzeigen
- Erfahrungen und Vorkenntnisse aufzeigen

|

2. Phase
Themenbesprechung
- Themenbezogene Grundlagen vermitteln

l

3. Phase
Demonstration der praktischen Ubungen
- schrittweises Erklaren, begriinden
und demonstrieren

l

4. Phase
Ubung / Training
- Ubungen in kleinen Gruppen
mit moéglichst realitdtsnahem Bezug

|

5. Phase
Zusammenfassung / Auswertung
- Auswerten und Austausch der gemachten Erfahrungen
- Lernergebnis aufzeigen und bestétigen
- Verstarken von Sicherheit, Selbstvertrauen und Kompetenzgefiihl

..... und nicht so:
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Differenzieren

Grinde:

Leistungsunterschiede
Entwicklungsunterschiede
Motivationsunterschiede
Interessenunterschiede
Lernstilunterschiede

Voraussetzungen fur die Differenzierung:

Disponibilitat des Ausbilders

Flexibilitat des Ausbilders

individuelle Erfassung der Teilnehmer

Kenntnis Uber DifferenzierungsmafRnahmen und deren Auswirkungen
Differenzierungsmaoglichkeiten:

im Lernbereich

verschiedene Aufgabenstellung

Daneben unterscheiden wir:

1. AuRere Differenzierung
die Einteilung der gegebenen Lerngruppen in mdglichst homogene Lerngruppen

Neigungsgruppen (nach Wunsch der Lernenden)
Leistungsgruppen (nach Auswahl durch den Lehrenden)
2. Innere Differenzierung
in den bestehenden Lerngruppen werden je nach unterrichtlicher Situation vom Lehrenden voriibergehende
Unterteilungen vorgenommen (Kleingruppe bis Einzelbetreuung)
Wichtig:

Da alle Lernende verschiedene Voraussetzungen mitbringen und das Lernziel unterschiedlich schnell auffassen,
ist immer eine gezielte innere Differenzierung erforderlich.
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Individualisierung

Beriicksichtigung von:

- Personlichkeit und Individualitat
sozialer und kommunikativer Bedurfnisse
Motivation des Lernenden
Leistungsniveau

fur den Ausbilder filhren zum Ziel:

flexible und ideenreiche Unterrichtsgestaltung
unterstiitzen der Eigeninitiative der Lernenden
in den Hintergrund zu treten
Leistungsschwéchere einzubeziehen

fur den Ausbilder / Lehrenden gilt deshalb:

Ausbilder missen eine fundierte Ausbildung haben

Ausbilder missen Uber ein grof3es Repertoire an Methoden und Maflnahmen verfligen
Ausbilder mussen Zuwendungs- und Rickmeldungsformen kennen

Ausbilder mussen Geduld, Geduld, Geduld besitzen!

PowbhpE
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2.3.3. Didaktische Reduktion - Adressatenorientierung

Es ist grundsatzlich nicht mdglich, durch eine VergrolRerung des Lernmaterials zu einer Steigerung des
Wissenszuwachses in der vorgegebenen Zeit zu kommen. Sogar das Gegenteil ist in diesem Falle zu erwarten:
schnell prasentiertes oder schnell angeeignetes Wissen wird nicht so dauerhaft behalten, wie langsam
angeeignetes Wissen.

Am besten &Rt sich dies Phanomen vergleichen mit einem schnell vorbeifahrenden Zug: je schneller der Zug
resp. der Lernstoff an einem ,vorbeiféahrt‘, um so weniger Details lassen sich einprdgen. Je langsamer der Zug
bzw. der Lernstoff an einem vorbeiféahrt, um so mehr Informationen kann man aufnehmen und um so mehr Details
kdnnen anschliel3end berichtet werden.

Merke:

Widerstehe der Versuchung, Teilnehmer durch Wissen beeindrucken zu wollen.

....oder willst du dem Kopierer so zusetzen?
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2.4, Methodik

Hier wird das ,WIE" der Unterrichtung (die Unterrichtsmethode) angesprochen.

Vereinfacht: Informationsiibertragung vom Referenten zum Teilnehmer

24.1. Unterrichtsformen

Grundsétzlich gibt es zwei Wege, ein Lernziel zu erreichen:
a.). Schulerzentrierter Unterricht

Die Teilnehmer erarbeiten das Lernziel aus sich heraus

® sehr zeitaufwéandig

Bei dieser Art der Wissensvermittlung stehen im Vordergrund:
- mehr Spielraum zur Lsungsfindung

Spontanitat

Mitverantwortung und Gestaltung des Unterrichts

b.) Lehrerzentrierter Unterricht
Der Ausbilder sagt, was zu tun ist, die Teilnehmer handeln danach
® sehr schnelles Erreichen des Lernziels

Bei dieser Art der Wissensvermittlung stehen im Vordergrund:
direkter Weg zum Ziel
kaum Spielraum, perfektes Vorzeigen
kommando-orientiertes Lernverfahren

Viele Wege der Wissensvermittiung kdnnen zum Erfolg fuhren, jede Unterrichtstechnik hat ihre Vor- und
Nachteile.
Die jeweils einzusetzende Unterrichtsmethode wird von vielen Faktoren beeinfluf3t wie:

vom Lehrstoff
von der Anzahl der Teilnehmer
vom Ausbilder
vom Lehrsaal

2.4.1.1. Referat

Bei der Vorbereitung eines Referates werden in der Regel zuvor wichtige Fakten und Daten gesammelt. Danach
wird dann dieses Fachwissen in prazisen Satzformulierungen niedergeschrieben, die anschlieend den Zuhérern
vorgelesen werden. Durch das intensive Uberdenken der Satzbauweise kann es manchmal zu langen
Schachtelsadtzen kommen, die sich den Zuhérern beim Vortragen des Referates sich nicht sofort erschliel3en.
Durch die intensiv vorgetragene Stofffulle ist zudem die Aufnahmekapazitat des Gehirns schnell an seine
Grenzen angelangt. Ein Referat, zudem wenn es nicht excellent vorgetragen wird, kann schnell an den
Adressaten vorbei vorgetragen werden.

Trotz dieser ,Gefahren" hat das Referat jedoch seine Berechtigung, wenn Fakten vorzutragen oder auch
Festreden zu halten sind.

Bei der Ausarbeitung eines Referates mufd man sich aber dartber im Klaren sein, dass oft nur ein Bruchteil der
vorgetragenen Informationen den Zuhorer auch tatsachlich erreicht, es sei denn, man ist ein begnadeter
Rhetoriker.
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2.4.1.2. freie Rede

Bei dieser Vortragstechnik erstellt sich der Referent nur einen Stichwortzettel mit der Grobgliederung des
Vortrages:

Stichwortmanuskript
(z. B. auf Karteikarten angefertigt, denn diese vertragen auch leicht feuchte Hande....)

Grobgliederung Einzelheiten Zeit
Schlagworte als hierher alle 2 Min.
roter Faden blauen und schwarzen

Details aufnehmen
Néachstes Schlagwort 2 Min.

Néachstes Schlagwort Detail 3 Min.

rot = roter Faden

grin = besonders wichtig

blau = unter Zeitdruck weglassen
schwarz = falls Interesse besteht, aufnehmen

Zur Ausfuhrung einer guten freien Rede bedarf es einiger Ubung und vor allem eines guten Fachwissens (iber
dass, was man vortragt.

Zu Beginn der Ubungen (und zur Erlangung von eigener Sicherheit) empfiehlt es sich, ein fast ausgearbeitetes
Manuskript fir den Notfall“ bereit liegen zu haben, von dem man dann weiter ablesen kann, bis die innere
Sicherheit wiedergewonnen ist und man mit der freien Rede nach dem Stichwortzettel weiter fortfahren kann.

Doch gibt es nur eine Mdglichkeit, die freie Rede gut zu beherrschen: tiben, tben, Giben!!!
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2.4.1.3. Unterrichtsgespréach

Bei dieser Technik wird der Lehrstoff durch Fragen und Antworten vom Lehrenden und den Lernenden
gemeinsam erarbeitet. Der Teilnehmer wird hierdurch aktiv in das Lehrgeschehen einbezogen, er ist nicht nur
passiver Zuhorer und ,Konsument. Sehr haufig wird durch diese Methode fiir den Lernenden personlicher
Lernerfolg spirbar und letztendlich dadurch die Lernmotivation angehoben.

Grundsétze:

1.
Der Leiter des Gespraches hat einen deutlichen Informationsvorsprung vor den Gesprachsteilnehmern.

2.
Der Leiter des Gespraches sieht seine Aufgabe darin, den Ubrigen Gesprachsteilnehmern in erster Linie Wissen
zu vermitteln.

3.
Die Ziele des Lehrenden lassen sich nur verwirklichen, wenn er das Gesprach in die von ihm gewiinschte
Richtung lenkt, und zwar in den Schritten, deren Abfolge er fir notwendig erhélt.

4.

Die Durchfiihrung eines Unterrichtsgespraches setzt eine Unterrichtsplanung voraus, die zumindest das Thema
mit den angestrebten Lernzielen und die Festlegung der Gesamtzeitdauer mit der Unterteilung in Teillernschritte
beinhalten muss.

5.

Abweichungen von der Thematik des Unterrichtsgespraches sind mdglich, wenn die Lernenden bei Einhaltung
der Unterrichtsplanung zu massiv unter- oder Uberfordert wiirden oder um das Informationsbedirfnis der
Lernenden zu erfillen.

Ganz wichtig im Unterrichtsgesprach ist jedoch, dass der Lehrende die richtigen Fragen stellt. Eine Frage, die von
den Teilnehmern nicht verstanden wird oder zweideutig erscheint kann nicht richtig beantwortet werden, der
Lernprozel? kommt nicht in Gang, die Motivation der Lernenden sinkt, da der Lehrende ,sich ja gar nicht auf den
Unterricht vorbereitet hat"!

Jede Frage ist somit so zu stellen, dass die Teilnehmer gerne bereit sind, hierauf zu antworten und es auch mit
dem bisherigen Wissen in der Lage sind.

Im Idealfall erreicht man mit einer Frage, dass

Nachdenken angeregt wird

Mitreden erreicht wird

Mitarbeit angeboten wird und

Mitverantwortung fiir den Lernprozel gesehen wird.

Auch fir diese Art der Unterrichtsgestaltung gilt: nur durch Uben erlangt man die Sicherheit, zum richtigen
Zeitpunkt die fur den jeweiligen Teilnehmerkreis passenden Fragen zu stellen und so zu einen interessanten und
aktivierenden Unterrichtsgesprach zu kommen.
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Anforderungen an die Lernenden im Unterrichtsgesprach

a.)

Ausreichende Kenntnis.

Das Wissen kann der Lernende bewuf3t oder unbewuf3t besitzen. Durch geschickte Fragetechnik kann der
Lehrende die vorhandenen Kenntnisse aktivieren.

b.)

Bereitschaft zur Mitarbeit

Der Erfolg des Unterrichtsgespraches hangt entscheidend nicht allein vom Engagement und pédagogischen

Geschick des Lehrenden ab, sondern auch vom Willen der Lernenden, aktiv zu werden.

Ursachen fur Inaktivitat der Lernenden kdnnen sein:

- Ablehnung des Lehrstoffes

- Gegnerschaft zum Lehrenden

- mangelnde Konzentration (beispielsweise nach ,durchgemachten Nachten)

- demotivierendes Vorgehen des Lehrenden

- der Versuch der Lernenden, den Lehrenden das Unterrichtsgesprach abbrechen zu lassen und in die fir
den Lernenden bequemere Methode des Vortrages auszuweichen

Fehlentwicklungen beim Unterrichtsgesprach

A.
Zu starke Fihrungsrolle des Lehrenden

Es kommt zu keiner gemeinsamen Erarbeitung des Lehrstoffes. Das ,Unterrichtsgesprach” ist ein reiner Frage-
Antwort-Unterricht.

B.
Zu schwache Fiihrungsrolle des Lehrenden

Das Lehrgesprach gestaltet sich zu einem Interview um, die Lernenden bestimmen den Inhalt des
Unterrichtsgespréachs. Sie stellen in den Mittelpunkt, was sie wissen wollen und woriiber diskutiert werden soll. Im
Laufe der Zeit wird wahllos Uber das gesprochen, was einen bewegt, jede klare Themenfiihrung fehlt, auch die
Person, die das Gesamtgesprach im Griff halt.

Eine solche Situation kann auch auftreten, wenn sich der Lehrende zu wenig vorbereitet hat!
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Vorbereitung des Lehrgespraches

1.
Sichere Stoffbeherrschung

Der Lehrende muss nicht nur den Stoff sicher beherrschen, den er behandeln will, sondern darliber hinaus auch
weiteren Lernstoff, wenn er durch gute Leistungen der Lernenden das geplante Ziel schneller erreicht, als
geplant.

Aulerdem muss der Lehrende damit rechnen, dass die Lernenden andere Themen wegen ihrer scheinbaren oder
wirklichen Ahnlichkeit mit dem geplanten Lehrstoff in das Gespréch bringen oder unerwartete Antworten &uf3ern
oder Gegenfragen stellen. In diesen Féllen erwarten die Lernenden zumindest eine vorlaufige, kompetente
Antwort.

2.
Verstandliche Vermittlung von Wissen

Viele Lehrende scheitern an der Aufgabe, ihr Wissen verstandlich zu vermitteln. Es sind hierfur folgende Dinge

wesentlich:

- sich nicht im Detail zu verlieren, sondern sich auf das Wesentliche beschranken

- Zusammenhange zwischen der Lebenswelt der Lernenden und dem zu behandelnden Lehrstoff.
Hieruber ist es erforderlich, ausreichend nachzudenken!

- eine Gliederung des Lehrstoffes, die die Lernenden am besten verstehen

- das Thema durch Beispiele ausreichend zu veranschaulichen und grundlegende theoretische
Uberlegungen nur auf das notwendigste zu beschranken

3.
Genaue Zeitplanung

Die Zeitplanung muss sich sowohl auf die Gesamtdauer des Lehrgespraches wie auch auf die Planung der
wesentlichen Lernschritte beziehen.

Es qilt:

Zu einer genauen Zeitplanung gelangt man nur, wenn man Uber langere Zeitrdume hinweg immer wieder notiert
und zum Vergleich nebeneinander stellt, wieviel Zeit man fur das Lehrgespréach geplant hat und wieviel Zeit man
wirklich benétigt hat.

Je nach Zielgruppe kann man bereits in der Planung Abweichungen vom Durchschnittswert einrechnen:

- Bei Erwachsenen benétigt man fur das gleiche Thema mehr Zeit als bei Jugendlichen, weil man das
Unterrichtsgespréch nicht so straff filhren kann. Erwachsene beharren zaher auf dem nach ihrer
Meinung richtigen Standpunkt und mdchten geniigend Mdglichkeit haben, ihn darzulegen. Gelegentlich
werden bisherige Argumente mehrfach wiederholt und dabei das eigentliche Ziel aus den Augen
verloren.

- Es gibt diskussionsfreudige und sehr mitteilsamen Gruppen und aber auch solche, die nur schwer zu
aktivieren sind.

- Gelegentlich bestehen innerhalb der Gruppe der Lernenden Rivalitdten oder sogar Feindschaften, die
der Lehrende zwar einddmmen aber nicht ganzlich aus dem Unterrichtsgesprach verbannen kann.
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4,
Systematischer Aufbau

Es sollen hier nur allgemeine Grundsétze Uber den Aufbau von Unterrichtsgesprachen gegeben werden.

a.)

Beginn des Unterrichtsgespraches:

Nicht sofort mit der Thematik beginnen, das uberfordert die Lernenden, die erst in das Thema einfinden mussen.
Méogliche Einleitungen sind

- eine aktuelle Information

- ein Beispiel aus dem Thema

- eine Wiederholung aus dem letzten Unterricht

- eine Zeichnung, ein Witz oder ein Text, der zum Gespréch herausfordert.

b.)

Begriffserklarungen:

Grundlegende Begriffe vor dem Unterrichtsgespréch selbst kldren oder von den Lernenden erarbeiten lassen und
dann das Ergebnis wahrend des gesamten Unterrichtsgesprachs standig sichtbar auf Tafel oder Flipchart stehen
lassen.

c.)

Motivation:

Sie muss so erfolgen, dass die Lernenden veranlasst werden, an der Erarbeitung des Lehrstoffes mitzuarbeiten.
Die Motivation darf fur ein geplantes Unterrichtsgesprach niemals fehlen. Der Lehrende kann nicht einfach ,mit
dem Unterricht beginnen®. Dies ist ein typischer Standpunkt autoritdrer und nicht auf das Unterrichtsgesprach
vorbereiteter Lehrender.

d.)

Klarung des Anfangskdnnens:

Ganz wichtig ist vor der Durchnahme neuen Lehrstoffes zunéachst herauszufinden, auf welchen Kenntnissen
aufgebaut werden kann. Fallt diese ,Eingangskontrolle® aus, kommt es zwangslaufig zu Uber- oder
Unterforderungen.

e.)
Logischer Aufbau:
Das Lehrgesprach muss in seiner Thematik folgerichtig sein.

f.)
Erfolgskontrollen:

Eine Erfolgskontrolle am Ende einens einzelnen Lehrgespraches oder einem gréRerer Themenabschnitt ist
sinnvoll um abzuprifen, was bei den Lernenden an Wissenszuwachs ,angekommen® ist und dient der
Bestatigung fiir einen aktiv vollzogenen Lernprozel3 sowohl fir den Lernenden wie auch fir den Lehrenden.

Das ,abpriufen” sollte aber nicht in zu rascher Zeitfolge aufeinander folgen, da sonst nur festgestellt wird, wie gut
das Kurzzeitgedachnis ist.
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Fragetechnik im Lehrgespréach

A. Einleitung jeder Frage durch ein Fragewort

Falsch: Das Brustschwimmen ist eine langsame Schwimmart, warum wohl?
Richtig: Warum ist das Brustschwimmen eine langsame Schwimmart?

B. Kein Fragesatz mit mehreren Fragen gleichzeitig

Falsch: Wann und wie sollte man Kraulschwimmen?

Richtig: 1. Wann sollte man Kraulschwimmen?

2. Wie sollte man Kraulschwimmen?

Bei falsch formulierten Fragen meldet sich meist niemand. Die Lernenden wissen nicht, welche Frage zuerst zu
beantworten ist oder ob beide zu beantworten sind.

Doppelfragen entstehen oft, wenn der Lehrende nicht Schritt fir Schritt vorgeht oder wenn er dadurch erreichen
will, dass der vorgesehene Lehrstoff rascher zu behandeln ist.

C. Kurze, ubersichtlich gegliederte Fragen

Langatmige Formulierungen erschweren die Konzentration und sind fur viele Menschen ungewohnt.
Die Gefahr zu umsténdlichen Fragen geht auch von Experten aus, die in die Fragen alle Details aufnehmen
wollen.

D. Die gestellten Fragen dirfen nicht tiberfordern

- sachliche Uberforderung:
der Lehrende setzt Wissen voraus, das die Lernenden noch gar nicht erworben haben

- sprachliche Uberforderung:
der Lehrende verwendet begriffe, die den Lernenden unbekannt sind oder eine Satzkonstruktion, die zu
hohe Anforderungen stellt

- denkerische Uberforderung:
der Lehrende verlangt Riickschlisse, die die Lernenden noch nicht trainiert haben

Fazit: die Uberforderten Lernenden antworten in diesen Fallen falsch oder schweigen!

E. Die gestellten Fragen dirfen nicht unterfordern

Der Lehrende stellt, um Mi3erfolge zu vermeiden, alle Fragen so leicht wie mdglich. Die Lust der Lernenden
vergeht dabei dann durch fehlende Anreize schnell.

F. Fragen an die Gruppe stellen (erst fragen, dann aufrufen)

Niemals zunéchst eine bestimmte Person aus der Gruppe der Lernenden aufrufen und dann eine Frage stellen.
Durch das Aufrufen kommt der betroffene in eine typische Stresssituation; da alle auf ihn sehen und eine
bestimmte Leistung von ihm erwarten. Dadurch kann er je nach Charakter mehr oder weniger nervés werden und
die Aufgabe nicht losen, die er sonst bewadltigen wirde. Auerdem werden in einem solchen Fall alle
Nichtaufgerufenen in verschiedenem Maf3 unkonzentriert und kénnen das Unterrichtsgesprach stéren.

G. Zur Beantwortung ausreichende Bedenkzeit lassen

Oftmals sind Lehrende sehr ungeduldig. Der Zeitraum, den die Lehrenden brauchen, den Unterrichtsstoff
aufgenommen und geistig verarbeitet zu haben wird ihnen nicht eingerdumt. Lernende, die zu wenig Zeit zur
Beantwortung der Fragen lassen, stellen haufiger ,rhetorische Fragen“. Rhetorische Fragen wiederum fiihren in
einem Unterrichtsgesprach zur Passivitat der Lernenden.

Also Vorsicht vor rhetorischen Fragen, besonders dann wenn der Lehrende:

- ein autoritarer Mensch ist, der meint, dass Fragen ihn nur daran hindern, rascher im
Unterrichtsgeschehen voran zu kommen und bei

- sehr temperamentvollen Menschen, die nicht merken, dass sie vorsagen.
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Unterrichtsgespréach und Vortrag

A.
Notwendigkeit zum Einsatz eines Vortrages

Weis der Lehrende, dass kein Grundwissen besteht, auf dem aufgebaut werden kann, dann muss er einen
Vortrag halten. Das setzt aber voraus, dass er zuvor durch gezielte Fragen den Wissenstand der Lernenden
geprift hat. Das Unterrichtsgesprach ist in diesem Fall nicht geeignet, weil die Lernenden nur raten kénnen. Der
Unterricht wirde zum Quiz werden.

B.
Problematik des Vortrages

Der Lehrende kann den Lehrstoff ungehindert vortragen. Er muss das vermittelte Wissen nicht beherrschen, denn
er kann den Text auswendig lernen oder ablesen. Da der Lernende wahrend des Vortrages eine rein passive
Rolle wahrnimmt, ermidet er rasch. Es werden, wenn der Vortragende alleine nur spricht und seine
Ausfihrungen nicht veranschaulicht, nur 20 % des vermittelten Wissens behalten.

Den Zuhérern bereitet dies Zuhdren oft Schwierigkeiten. Eine eigene Ansicht zum Thema kann sich wahrend des
Vortrages oft nicht ausbilden, es sei denn, man hért dem Vortragenden Uberhaupt nicht oder nur nebenbei zu.

C.
Lésung der Problematik durch das Unterrichtsgesprach

Der Lernende wird durch die Méglichkeit zum Lernen motiviert, an der Erarbeitung des Lehrstoffes mitzuwirken
und seine Meinung in das Gesprach einzubringen. Eine Ermidung, wie beim Vortrag tritt nicht auf und der
Lernende kann allein schon durch das Sprechen Uber eine Frage etwa 70% des Lernstoffes aufnehmen.

24.1.4. Gruppenarbeit

Diese Unterrichtsmethode bietet sich vor allem dann an, wenn Lehrveranstaltungen tGiber mehrere Tage oder Uber
mehrere Wochen(enden) durchgefihrt werden. Eine Gruppenarbeit mit sich personlich ganz fremden Lernenden
fuhrt zu keinen optimalen Arbeitsergebnissen und kann sogar zu Disharmonien im weiteren Lehrgeschehen
Uberleiten. Aus gleichem Grunde ist es nicht sinnvoll, gleich zu einer Unterrichtseinheit bei schon miteinander
bekannten Teilnehmern mit einer Gruppenarbeit einzusteigen!

Sinn jeder Gruppenarbeit ist es, dass jeder Teilnehmer sein Wissen einbringen kann, nicht nur einige wenige
(,robustere”) Teilnehmer.

Fur den Lehrenden ist es fir das gute Gelingen einer Gruppenarbeit wichtig, einige Grundsatze zu beachten:

unbedingt Vorplanen, wenn nicht ein ,Durcheinander” entstehen soll:

® klare Themenstellung geben

® Gruppenzusammensetzung mit nicht mehr als 5 Teilnehmern, diese vorher in etwa
zusammenstellen: nicht 5 Teilnehmer mit gleichem Wissensstand zusammen eine Gruppe
bilden lassen

schwierige Phase des Umorganisierens (hier sind klare Anweisungen sehr wichtig!), aber die Teilnehmer
sind zufrieden, wenn diese Klippen Uberwunden sind

der Lehrende hélt sich am besten zuriick, denn auch fiir ihn sind Pausen wichtig; macht er bei der
Gruppenarbeit mit, ist er gleich wieder Leiter!

Wichtig fur den Lehrenden ist auch zu wissen:
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Die Gruppenarbeit kann in den ersten Minuten noch gar keine produktive Arbeit im Hinblick auf das gestellte
Thema leisten, denn es wird sich zunachst in diesen Kleinstgruppen eine Phase des Gruppenprozesses
abspielen. Gerade in den ersten Phase (Orientierungsphase und ,Positionskampf* der Gruppenmitglieder
untereinander) sollte der Lehrende sich extrem zuriickziehen.

Phasen des Gruppenprozesses:

Orientierungsphase

LPositionskampf* der Gruppenmitglieder untereinander
Vertrautheit und Intimitét untereinander
Differenzierung (zu anderen Gruppen)

Trennung und Abldsung

Bestimmende Merkmale des Gruppenprozesses:

1. Phase: Annéherung und Ausweichen

2. Phase: LHorner abstoRen”; Positionskampf der Teilnehmer untereinander (und mit dem Leiter)
3. Phase: gemeinsame Zielsetzungen werden deutlich

4. Phase: Zusammenhalt der Gruppe; freier Ausdruck méglich, gute Kommunikation

5. Phase: Leugnen der Trennung; Versuch, neue Aktivitaten zu entwickeln

Aus der Sicht des Gruppenmitgliedes:

1. Phase: Forderung nach Erflllung eines formalen Programms; sich-nicht-einbringen(!)

2. Phase: Konkurrenz

3. Phase: wachsende Fahigkeit zur Kooperation

4. Phase: hohe Gemeinsamkeit bei Aktivitdten; Beziehungen zu Auf3engruppen werden aufgenommen

oder geplant

5. Phase: Wunsch nach Wiederbegegnung

Aus der Sicht des Leiters:

1. Phase: Distanz zulassen, zu Vertrauen ermuntern, Kennenlernen erleichtern (!)
2. Phase: Suche nach Gemeinsamkeiten unterstitzen

3. Phase: Ubertragung von Aufgaben

4. Phase: Gelegenheit bieten, gemeinsam nach auf3en zu handeln

5. Phase: alle ihren Weg gehen lassen; Ermdglichen einer Wiederbegegnung
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2.4.1.5. Diskussion

Die Diskussion ist ein Oberbegriff flr viele Formen der Gespréachsfiuhrung: die Debatte im Bundestag gehort hier
genau so dazu, wie auch die Diskussionsrunde am Stammtisch oder im Biro. Nicht immer geht es geregelt und
formal zu, oftmals verlaufen Diskussionen véllig unkoordiniert und es gewinnt nicht selten der, der am lautesten
ist.

Kennzeichen einer Diskussion jedoch ist ein wirklicher Meinungsaustausch. Nicht selten ist hierbei auch das Ziel
verbunden, einen anderen von seiner eigenen Meinung zu Uberzeugen, dem Gegenlber seine Ansichten
LSchmackhaft‘ zu machen.

Zum Fihren einer guten Diskussion sind folgende Regeln beachtenswert:

auf Diskussionen sollte man sich immer gut vorbereiten und in Vorfeld Fir- und Gegenargumente
formulieren

in einer Diskussion darf man sich in keinem Fall provozieren lassen, dies wirde beim Diskussionspartner
(,Gegner“) oder noch unentschlossenen Dritten deutliche Minus-Punkte einbringen

nur sachliche und themenbezogene Argumente helfen wirklich weiter
den Diskussionspartner niemals persdnlich angreifen

Der Einstieg in eine Diskussion sollte nicht nach Vorstellen des Themas oder nach Beendigung des
vorausgegangenen Referates mit der Aussage beginnen: ,Gibt es dazu Fragen?".

Besser ist der Satz: Greifen wir zunachst mal den wohl wichtigsten Aspekt heraus....... Sieht jeder das auch so?*
Sehr gut eignet sich auch das Ansprechen einer konkreten Sache.

Oftmals ist es in einer Diskussionsrunde auf3erdem wichtig, wer den ersten Beitrag abgibt, da sich dadurch oft die
Richtung der Diskussion vorgeben Iaft.

Durch wiederholen und zusammenfassen vorheriger Diskussionsbeitrdge schafft man im Vorredner das Gefihl,
dass er verstanden wird und man bemdht ist, seine Argumente zu verstehen. Gleichzeitig kann man dadurch die
Diskussion in die gewiinschte Richtung lenken.

[ 1

Heute:
Diskussion

Letztlich gilt aber auch hier:

Diskutieren lernt man nur durch diskutieren!!
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Nachdenkenswertes tber Diskussionen:

A. Ein sympatisches Auftreten

Nicht gemeint ist hier die Kleidung oder die Frisur. Eher schon das entspannte, freundliche Gesicht. Wer in Hetze
ist oder sich nicht wohl fuihlt, gibt sein Befinden unweigerlich an andere weiter.

B. Aus der Ruhe heraus aktiv werden

Fast alles, was gut werden soll, gelingt nur aus der Ruhe.

C. Den Ball zuriickgeben

Hierzu ein Beispiel:

Bei einer Diskussion sagt jemand: ,Steinzeit, nein danke!* Der Diskussionsleiter antwortet nicht ,Das ist eine
unsachliche Aussage“(also wehrt sich), sondern: Du méchtest also keine Steinzeit. Ich auch nicht! Wie glaubst
du, kénnen wir das verhindern?*

D. Gegen Humor und Freundlichkeit kommt niemand an

LEin lachelndes Gesicht kann man nicht schlagen” sagt ein gutes Sprichwort. Wer wenigstens zwischendurch
etwas Erheiterndes sagt oder auch einmal einen Spal3 oder Witz einflieBen laR3t, nimmt einer angespannten
Diskussion die Strenge und fuhrt sie ins Menschliche zurtick.

Erwartungen an den Diskussionsleiter:

Einige erwarten so wenig Reglementierung und Leitung wie méglich und andere lieben straffe Diskussionen.
Besonders bei groReren Diskussionsrunden wird man es nicht allen recht machen kénnen. Es ist aber immens
wichtig, ein wenig die Erwartungshaltungen der Teilnehmer zu erspiren und zu erfragen.

Die wichtigste Aufgabe des Diskussionsleiters ist es, dass das Gesprach fir alle gewinnbringend verlauft.
Erkennbare gegensatzliche Positionen oder Aussagen sind von ihm deutlich zu machen und aufzugreifen.

Und hier noch ein ganz wichtiger Tipp fur gute Diskussionsleiter:

Sehr wichtig ist es, um als kompetenter Diskussionsleiter alle Erwartungen (personliche und fremde) erfiillen zu
kdnnen, dass man sich gut konzentrieren kann, um sach- und situationsgerecht zu leiten.

Hierfur gibt es eine ganze Reihe von Konzentrationsubungen, die man wirklich ,trainieren* sollte, auch wenn es
am Anfang komisch ist — nur Mut!

1. Sprechen unter schwierigen Voraussetzungen:

Sprechen bei lauter Lieblingsmusik
Sprechen bei unangenehmen Krach

2. Konzentrierter Dialog

vier Personen setzen sich um einen quadratischen Tisch. Die jeweils gegenlber sitzenden sprechen
miteinander gleichzeitig (evtl. Themen vorgeben).

Mit einem Partner Ricken an Ricken setzen und in dieser Haltung Uber ein vorgegebenes Thema
sprechen.

3. Konzentriertes Beschreiben

Hierbei wird beispielsweise ein Weg, ein technischer Gegenstand oder eine Person einem
Ubungspartner so beschrieben, dass dieser gleichzeitig die Beschreibung auf ein leeres Blatt Papier
zeichnet. Dabei missen beide natiirlich soweit auseinander sitzen, dass der Beschreibende nicht die
Skizze des Partners sehen kann.
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2.4.1.6. Stationsausbildung / Praxisausbildung

Immer dann, wenn praktische Fertigkeiten vermittelt werden, evtl. auch zusammen mit theoretischer Begleitung,
ist dies die ideale Unterrichtsform. Aber auch hier sind einige Dinge zu beachten, um den Lernerfolg zu
ermdglichen bzw. méglichst grof3 zu gestalten:

eine Sitzanordnung in U-Form mit dem Lehrenden / Demonstrierenden in der Mitte gewdahrleistet
optimale Sicht fiir die Teilnehmer

der Lehrende / Demonstrierende darf bei seinen Ausflihrungen keinem Teilnehmer die unmittelbare Sicht
nehmen, evtl. muf3 fir einige Ubungen eine etwas verénderte Sitzanodnung vorgenommen werden

bei kleinen Teilnehmergruppen reicht das Uben aller Teilnehmer nacheinander, fiir groRere Gruppen
muR das Uben an zwei bis mehreren Stationen eingerichtet werden, um die Wartezeit bis zum eigenen
Uben nicht zu lange werden zu lassen (und dadurch auch die Motivation zum Auszuprobieren mit Blick
auf die Uhr zu verlieren). Mehr als 10 Teilnehmer pro Kleingruppe sind einfach zu viele!

Der Lehrende / Demonstrierende hat darauf zu achten, dass jeder Teilnehmer pro Ubungslektion
mindestens einmal praktisch tatig wird.

Bei Demonstration ,Falsch zu ,Richtig” immer darauf achten, dass die richtige Bewegungsausfiihrung
am Ende steht, denn das Ende einer Demonstration bleibt langer haften, als der Einstieg!
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24.1.7. Rollenspiele
Keine Darstellungsform bringt so viel Wirklichkeit in eine Themenbehandlung wie das Rollenspiel.
Doch wozu dient das Rollenspiel?

Beim Rollenspiel kommt es darauf an, dass sich Personen in einer Spielsituation, die dem ,Ernstfall
moglichst nahe kommen soll, in fremde Rollen hineinversetzen und hineinzudenken.

Rollenspiele kénnen eingesetzt werden, um ein besonderes Problem darzustellen, das eine Gruppe
betrifft oder Vergleiche zwischen verschiedenen Problemlésungen und Losungswege anzustellen

Den am Rollenspiel Beteiligten ermdglichen, einen anderen Standpunkt zu verstehen, sich also zu
fragen: von welchen Voraussetzungen, Vorentscheidungen und Interessen der/die andere/n ausgeht/en.

Aber: ein Rollenspiel kann nur in solchen Themenbereichen sinnvoll eingesetzt werden, in denen die
Beteiligten Uber eigene Erfahrungen und Vorwissen verfligen.

Im einfachsten Fall reicht es aus, einer Kleingruppe eine fir das Thema typische Situation darzustellen und 10
Minuten Zeit zu geben, dann sind die meisten Szenen fertig.

Die Vorgaben fur Rollenspiele kdnnen dabei spontan durch einen Impuls wahrend des Unterrichts entstehen oder
aber durch genauere Vorgaben ,vorgeplant* werden. Fir diese Vorplanung kénnen sog. Rollenkarten angefertigt
werden, die eine gezielte Rollenbeschreibung beinhalten. Weiterhin kénnen Situationsangaben gemacht und/oder
Requisiten bereit gestellt werden.

Bei der Auswertung sollte der Unterrichtende grundsatzlich zunéchst alle Beobachtungen der Zuschauer
sammeln! Erst in zweiter Linie kann man Erlauterungen der Spieler in die Auswertung einbeziehen. Hier ist aber
Vorsicht geboten, denn Rechtfertigungen der Spieler ,verwassern* sehr oft die gute Aussagekraft von
Rollenspielen.

Wenn alle Beobachtungen gesammelt sind, werden die Gemeinsamkeiten zusammen gefal3t, denn es handelt
dabei dann um typische Probleme oder Merkmale zum Thema. Mit diesen ,Kernpunkten“ kann der Unterrichtende
dann weiter den Unterricht gestalten.

Je nachdem, wie viele Rollenspiele ausgefiihrt werden und wie ausfihrlich die Auswertung gestaltet wird, kann
man fir diese Unterrichtsform bis zu 2 Stunden lebendig gestalten.

Wichtige Grundsétze:

zur Durchfiihrung von Rollenspielen sollten sich die Teilnehmer untereinander kennen, nicht in Gruppen
anwenden, die sich (noch) fremd sind

die Technik des Rollenspiels muss von den Lernenden geiibt werden, sie klappt meist nicht auf Anhieb
bei ungetbten Gruppen

je strukturierter das Rollenspiel ist/vorbereitet wurde (Rollenkarten), um so leichter kann es auch von
Ungelibten gespielt werden
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Fiur den Unterrichtenden sind nachfolgende Schritte zur Einleitung, Begleitung und Auswertung des Rollenspiels

wichtig:

Bekanntgabe der Ausgangssituation

Vorstellen der Rollen (Rollenkarten) oder mundliche Erlauterungen
Rollenwahl durch die Mitspieler

Vorbereitung des Spielraumes / der Requisiten

Beginn des Spiels ansagen, die nichtspielenden Gruppenmitglieder und der Unterrichtende beobachten
den Spielverlauf

Abbruch des Spiels oder Ende nach einem festgelegten Modus

Dank an die Spielenden (nicht vergessen!)

Auswertung des Spiels:

Beobachtungen der Zuschauer mitteilen lassen, evtl. schriftlich in Stichpunkten niederlegen

Spieler berichten lassen, wie es ihnen in der Rolle ergangen ist, wie sie mit dem Verlauf des Spiels und

der Losung des Problems zufrieden sind

Zusammenfassung und Auswertung im Hinblick auf das Thema

Die Auswertung wird oft dadurch belebt, wenn der Unterrichtende nicht nur die aufgefiihrten Verhaltensweisen
und Lésungen analysieren laR3t, die gespielt wurden, sondern wenn er auch nach Lésungen fragt, welche die
Spieler zwar erwogen haben, aber dann doch nicht gespielt haben. Hier nach Grinden fragen, die zur
Verwerfung dieser Lésung und zur Wahl des gezeigten Spielverlaufs flhrten.

Spieler loben (aber nicht tbertrieben) und sich fiir ihren Einsatz bedanken
niemanden blof3stelle / bloRstellen lassen

fur eine lockere Atmosphére sorgen und auch Spal3 bei der Sache zulassen
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Hier nun ein Beispiel fur ein Rollenspiel, welches sich auf viele verschiedene Problemsituationen / Konflikte
beziehen l&aRt und zur Losung beitragen kann.

Anwendungsmadéglichkeit:

Zu verteilende Rollen:

Ziel:

Spielverlauf:

Ende:

Zur Erforschung und Beurteilung von Ursachen und Motiven von
Problemsituationen

jeweils einen oder mehrere Angeklagte, Verteidiger, Staatsanwalt und Richter

sachlich fundierte Beurteilung des Falles / Problems, bei der Vorbereitung zur
Verhandlung kann es sogar zu einem weitgehend selbstandigen Forschen
von der Art eines Projektunterrichts anregen

die erste Phase der Informationsbeschaffung zum Thema sollte mdglichst
gemeinsam geleistet werden — bis sich die einzelnen Rollen abzeichnen. Die
einzelnen Rollen beginnen dann mit : Anklage formulieren — Verteidigung
vorbereiten — Gutachten verfassen

Wichtig:

Beim Prozel3 salbst darf der Spieleifer nicht die Qualitat der Argumentation
beeintrachtigen. Ahnlich wie beim richtigen Gericht* muss auch hier Zeit
genommen werden fur Rickfragen zur Klarstellung.

Falsch wére somit eine mdglichst rasche und vernichtende Aburteilung!

Das Rollenspiel nicht mit einem Urteil enden lassen, sondern mit einer
Diskussion, in der jeder Teilnehmer unabhéngig von seiner Rolle wieder aus
personlicher Uberzeugung redet.

Jeden Spieler aus seiner Rolle entlassen.

Bei im Rollenspiel ungetibten Gruppen (und auch Unterrichtenden) empfehlen sich im Vergleich zum oben
angegebenen Rollenspiel einfache ,Einstiegsiibungen®.
Das Ziel der nachfolgenden Rollenspiele ist hierbei festgelegt auf das Durchsetzen von Interessen (fiir beide

Seiten):

Ein Kunde beschwert sich

Ein Kunde beschwert sich

beim Optiker Uber seine neue Brille.

beim Friseur Uber seine schlecht geschnittenen Haare.

Ein Fahrgast wird im Bus bei einer Kontrolle ohne giltigen Fahrausweis angetroffen.

Eine Familie streitet sich, weil ein Hausschllissel verloren gegangen ist.

Zwei Autofahrer haben einen leichten Unfall. Sie streiten sich Uber den Verlauf des Geschehens. Einige
Unfallzeugen mischen sich ein.

Beobachtungskriterien fiir den Unterrichtenden und die Zuschauer sollten sein:

Wie werden die Konflikte gelost: Werden eigene Interessen ohne Riucksicht auf die anderen
durchgesetzt? - Werden die eigenen Interessen aufgegeben? — Werden Kompromisse geschlossen?

Wie werden die eigenen
aggressiv?

Bedlrfnisse gedufRert: sachlich, versténdlich, humorvoll — rechthaberisch,
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2.4.2. Medieneinsatz

Das Miteinbeziehen moderner Medien verschiedenster Auspréagung ist heute nahezu Standard im
Unterrichtsgeschehen.

Einerseits kann durch den Medieneinsatz eine sinnvolle Unterstitzung des Gesagten erreicht werden,
andererseits kann es jedoch durch einen falschen oder (hoch) nicht beherrschten Medieneinsatz zum Gegenteil
kommen: einen vdllig entgleisten, wenig lernwirksamen Unterricht.

Die wichtigsten Klippen im Umgang mit einigen ,Standardmedien” wollen wir im folgenden genauer beleuchten.

In der Regel stehen fir einen Medieneinsatz im Unterricht folgende Hilfsmittel zur Verfugung:

Tafel
Tageslichtprojektor
Flip-chart (Umblattertafel)

Metaplantafel (Stecktafel)

Haufig finden sich in Schulungsraumen auch die Mdéglichkeiten
Videorekorder und

Beamer zu nutzen.

Allgemeine Grundregeln fiir einen Medieneinsatz:
LVisualisierung” als Unterstiitzung des Gesprochenen: ein Bild sagt mehr als tausend Worte

Medien nur nacheinander, nicht gleichzeitig einsetzen

.... na, alles im Griff?
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Das wichtigste zum Medium Tafel:

grine Tafel => weil3e oder gelbe Kreide verwenden
weil3e Tafel => schwarze, blaue, evtl. braune Stifte

kein ,Chaos" auf der Tafel verbreiten !!! (kann man nicht oft genug betonen)
® das Tafelbild muss vor seiner Entstehung schon in unserem Kopf vorhanden sein

fur den Anschrieb Zeit nehmen!
nur Basisinformationen in Stichpunkten anschreiben

bei unerfahrenen Ausbildern: Gefahr, daf3 Blickkontakt zu den Teilnehmern verloren geht,
Abhilfe: links seitlich an der Tafel stehen

Nicht zur Tafel sprechen!

jeden Anschrieb nach Beendigung des Themas entfernen

Vorteile der Tafel
Sammlung von Stichpunkten
Gedanken werden optisch aufgezeichnet
stromunabhéngig
eigene Gestaltungsmoglichkeit

kostengunstig

Nachteile der Tafel
Blickkontakt kann verloren gehen
gegen die Tafel sprechen

Informationsverlust
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Hier nun einige Anleitungen zum Tafelanschrieb, der sich auch auf die Beschriftung des Flip-charts
(Umblattertafel) Ubertragen laf3t, da hier gleiche Grundsétzlichkeiten gelten.

A.
Die Schrift

Normalerweise sind wir es nicht gewohnt in senkrechter Position schreiben zu missen, allein schon daher
erscheint ein Tafelanschrieb in der Bewegungsausfuhrung ungewohnt, ,wie ungelenk®. Es erinnert uns zu Beginn,
bis wir gelibt sind, bisweilen an unsere ersten Schreibversuche. Dieser Vergleich ist gar nicht so schlecht, denn
wenn wir heute fliissig und ziigig schreiben kénnen, so haben wir es durch jahrelange Ubung erreicht. Gleichwohl
brauchen wir also einige Zeit und auch ein wenig Geduld, bis wir den Tafelanschrieb so ,hinbekommen*, dass er
zligig und vor allem auch lesbar erscheint.

Ein weiteres Problem im Tafelanschrieb ist zumeist die ausreichende Grof3e der Buchstaben, die ja auch noch in
der Entfernung von 10 m oder mehr lesbar sein sollen. Vielfach neigen wir dazu, zwar ,grof3" zu beginnen, dann
aber mit zunehmendem Anschrieb und nachlassender Kraft, da ungelenk und ungeubt, ziemlich ,klein“ zu enden.
Wenn dann auch noch die persdnliche Note der Buchstaben, beispielsweise wird ein ,n“ wie ein ,u“ geschrieben,
ist Unleserlichkeit vorprogrammiert und den Tafelanschrieb hatten wir uns sparen kdnnen.

Also missen unsere Anschriebe Uber die gesamte Lange in ihrer GrolRe gleich grolR sein und die Buchstaben vor
allen Dingen, um die individuelle Note zu eliminieren, in Druckschrift (Gro3- und Kleinbuchstaben) erfolgen, die
Buchstaben eines Wortes eng aneinander und die Wortabstande ausreichend grof3 — und dies bedarf eben
einiger Ubung!

Worte ausreichend grof3 und
in Druckbuchstaben anschreiben

B.
Die Flacheneinteilung

Die Tafel sollte nie ganz voll geschrieben werden, um Uberschaubar zu bleiben. Fir nachtrégliche Ergdnzungen
ist immer ein wenig Freiflache einzuplanen.

Um ein flir den Lernenden erfalBbares Tafelbild zu gestalten, sollte eine Struktur erkennbar sein, die im Normalfall
von oben nach unten und von links nach rechts aufgebaut wird. Dies eignet sich vor allem fir die Darstellung von
Tabellen, von Abfolgen und Reihen sowie zur Sammlung von Fakten.

Sollen dynamische Prozesse dargestellt werden oder soll, aufbauend auf einem Grundsatz, etwas entwickelt
werden, so kann auch ein umgekehrter Aufbau von unten nach oben geeignet sein, vor allem, wenn die Richtung
mit Pfeilen verdeutlicht wird, damit auch ein spater zum Unterricht eintreffender Lernender den Aufbau des
Tafelbildes nachvollziehen kann.

C.
Die Sprache

Um die ,Schreibarbeit” im wahrsten Sinne des Wortes nicht Glberméafig werden zu lassen, dadurch den Kontakt
zu den Lernenden nicht zu lange unterbrechen zu mussen und vor allem fir eine gute und schnelle Erfassbarkeit
und Lesbarkeit sind nur gelaufige und kurze Séatze oder Schlagworte und somit mdglichst wenig
zusammenhéangender Text sinnvoll.
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D.
Zeichnungen

Einfache, wenig aufwandige Zeichnungen, kdnnen Kernaussagen herausstellen und lockern zudem den Text gut
auf. Aber Vorsicht, ein Ubermaf hiervon sollte vermieden werden, vor allem wenn es um Sachaussagen geht.
Einige dieser einfachen Zeichnungen sollte jeder Lehrende ,im Repertoire haben, um bei treffender Gelegenheit
mit wenig Aufwand — und vor allen spontan und gekonnt — den Unterricht aufzufrischen.

Beispiele hierfir sind die bekannten ,smilies* oder Zeichen wie nachfolgende, fir die kein groRes zeichnerisches
Talent erforderlich ist, wenn man ein wenig gebt hat:

...ein Smilie

....Sympathieherz

Q ..... eine Sprechblase
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Das wichtigste zum Medium Tageslichtprojektor:

Vorsicht:
immer eine Alternative bei Ausfall bereit haben!

Es macht die Qualitat eines erfolgreichen Ausbilders aus: in der Lage zu sein, den gleiche Lernstoff Uber
verschiedene Lern- und Unterrichtswege dem Teilnehmer erfolgreich zu vermitteln!

wvorgefertigte” Folien geben Sicherheit, alle Sachverhalte optisch gut prasentieren zu kénnen
im Unterricht erarbeitete Folien lassen alle Teilnehmer am Unterrichtsgeschehen Anteil haben
als Ausbilder unbedingt darauf achten, immer (!) seitlich vom Projektor zu stehen

Funktionsfahigkeit des Projektor rechtzeitig vor dem Unterricht dberprifen, um evtl. Ersatz
herbeizuschaffen oder den Unterricht auch ohne Folien gestalten zu kénnen (u. U. mit Tafelanschrieb)

Projektor so einstellen, dass der untere Rand der projizierten Folie in Kopfhéhe erscheint
immer ausreichend und gutes Arbeitsmaterialien zur Verfigung haben:

- Folienstifte (verschiedene Schriftstérken)

- Folienvorlagen (verschiedene Qualitaten)

- Abdeckblatter (evtl. vorgeschnitten)

- Zeigestab (auch ein Kugelschreiber tut seinen Dienst, aber niemals mit dem Finger
auf die Folie zeigen)

- evtl. Klarsichthillen zur Aufbewahrung

- Archivierung (Folientaschen, Hangeregister)
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Auch die Gestaltung von Folien muss man erst Giben. Ganz sicher wird die Routine von Folie zu Folie groRer und
die Aussagekraft dadurch auch noch gesteigert. Hier einige wichtige Tipps:

Gestaltung von Folien
Lernen durch Lesen (und Héren) => Schriftfolien
Lernen durch Sehen => Bildfolien
sauber erstellt und gut lesbar
(Handschrift - Schablonen - Textverarbeitung)

aber: GROSSBUCHSTABENSCHREIBWEISE vermeiden (schlecht lesbar)

passende SchriftgrofRe und —stérke: per Hand 5 — 7 mm hoch (mal ausmessen!)
Folienschreiber F (fein) verwenden, nicht M (Mittel), da dann die Kleinbuchstaben verschmieren

Hervorhebungen mit breitem Folienschreiber (M) markieren

Je groBer und fetter die Schrift, desto besser die Lesbarkeit.

niemals alles, was man sagt, auf die Folie schreiben, niemals nur ablesen
kein zu farbiger Text

schwarzweil3 erscheint seriés und informativ

Rotgedrucktes erweckt den Eindruck unwichtig zu sein

bei Anfertigung der Folien ausreichend Rand an allen Seiten lassen

Folien mdglichst im Querformat anfertigen
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Varianten:

Abdecktechnik
vorgeschnittene Deckblatter

Informationszeitpunkt und Prasentationszeitpunkt missen tbereinstimmen

Deckfolientechnik
Lehrstoff wird hier schrittweise erarbeitet
jede Folie (Information) unterstreicht den Gesamtzusammenhang
wichtig ist hierbei PalRgenauigkeit!

max. 3 - 4 Folien, da sonst zu starker Lichtverlust

Erganzungstechnik
Leere Kasten in der Folie werden durch die Teilnehmer ergénzt. Wenn man Leerfolie Gber ein aufwéndig

gezeichnetes Schema legt und dies von den Lernenden ausfillen lasst, kann man das Schema sogar
Jfrecyclen”.

Wichtiger Lernstoff wird wie folgt hervorgehoben oder verstarkt:
Einsatz von Farbe
Einkreisen oder Unterstreichen
Pfeile, Aufbau von Handlungsketten
Farbgebung vor Hintergrundflachen

Einsatz eines Zeigestabes oder Laser-pointers (Blickkontakt nicht verlieren!)

und dann der Einsatz der Folien:

Arbeitsfolien in der richtigen Reihenfolge neben dem Projektor
zweite Ablage weiter entfernt fur bearbeitete Folien schaffen
mehrfach benétigte Folien bei ungetibten mehrfach anfertigen, da sonst langes Suchen!

Ordnungssystem zur Archivierung schaffen (Mappe)
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Vorteile des Tageslichtschreibers
Sammlung von Stichpunkten
Gedanken optisch aufzeigbar
kein Blickkontaktverlust
kreativ einsetzbar
keine Verdunklung notwendig

fotographische, reale Darstellung mdglich

Nachteile des Tageslichtschreibers
stromabhéangig
Technik ist stdrungsanfallig
Ermidung der Augen bei langerem Einsatz
Notwendigkeit einer weil3en Projektionsflache

schrankt die Beweglichkeit des Ausbilders ein

Und eine ernstzunehmende Warnung:

Vorsicht vor vorgefertigten Folien, die als Abschlussergebnis einer langen Diskussion prasentiert werden. Die
Teilnehmer der Diskussion kénnen den Eindruck gewinnen, manipuliert worden zu sein, wenn die gemeinsam
erarbeiteten Ergebnisse fast wortlich oder sogar im genauen Wortlaut auf der bereits fertigen Folie stehen.
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Das wichtigste zum Medium Flip-chart (Umblattertafel):

Begriffsdefinition:
Ein Flip-chart oder zu gut Deutsch die Umblattertafel ist ein Gestell, in der Regel aus Metall, 70 x 100 cm grol3. Es

steht auf drei FuRRen, die in der Hohe verstellt werden kdnnen. An der Tafel wird ein genormter grof3er Notizblock
vom Umfang einer kleinen Tafelflache in Rechteckform mit schmalen Querseiten befestigt.

Arbeitsstifte mit groRer Strichbreite erforderlich (das Schreiben mit diesen Stiften vorher tben, da es
etwas gewodhnungsbedurftig ist, bis man ein gut lesbares Resultat erzielt!)

nur fiir kleine Teilnehmergruppen geeignet

: ~ )
) = =

\
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Vorteile des Flip-chart (Umbléttertafel)
kein Informationsverlust

vor Beginn Blatteranfertigung maoglich (exakten Aufgabenstellungen kénnen in Ruhe vorformuliert oder
Grafiken schon einmal vorgeplant werden)

variabel und praktisch Uberall einsetzbar, geringer Platzbedarf
vorbereitete und spontane Darstellung mdglich (offene Gedankenstitze)

Ruckblick auf Darstellung durch Zuriickblattern oder ausbreiten der einzelnen, abgeldsten Bléatter
moglich

niedrige Kosten

bei Ausfall technischer Medien als Ersatz mdglich

Nachteile des Flip-chart (Umblattertafel)
Blickkontakt kann beim Anschrieb verloren gehen (hier evtl. einen Teilnehmer um Unterstutzung bitten)
Gefahr, gegen das Flip-chart zu sprechen
GroR3e der Arbeitsflache begrenzt
Papier kann nur einmal beschriftet werden

Fehler kdnnen nicht ,geléscht* werden

Metaplantafel (Stecktafel oder Pinnwand

Pinnwénde gibt es in verschiedenen Ausflihrungen:

a.) Weichfaserplatte mit Filzstoff oder mit Packpapier bespannt
b.) Pinnwénde aus Kork
c.) eine einfache (und kostenglnstige) Variante:

=> dicke Decke uber die vorhandene Wandtafel hangen!

Die Pinnwande kdnnen tragbar oder fest montiert sein. Die Gro3e der Arbeitsflache ist bei genormten Wéanden
etwa 125 x 100 cm, mit dem Gestell zusammen wird etwa eine H6he von 2 m eingenommen.
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Das wichtigste zum Medium Metaplantafel (Stecktafel oder Pinnwand):

gut geeignet zur aktiven Ansprache der Teilnehmer
jeder Teilnehmer leistet aktiv einen Beitrag

geistige und kdrperliche Bewegung im Unterricht
® gut nach dem Mittagessen

Vorteile der Metaplantafel (Stecktafel oder Pinnwand)
Uberall einsetzbar, da leicht aufbaubar und transportabel
sehr kostengunstig (in einfacher Variante)
korperliche und geistige Beweglichkeit der Teilnehmer

vorbereitete Ausarbeitungen kénnen mit eingesetzt werden

Nachteile der Metaplantafel (Stecktafel oder Pinnwand)
groler Zeitbedarf fur das Erarbeiten des Themas
evtl. Entgleisen des Unterrichts

nicht in sehr grossen Raumen einsetzbar
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A

Die Schrift

B

oberste Regel ist auch hier gute Lesbarkeit und Gliederung (verschiedene Schriftgrof3en und Absténde)

die Schriftgré3e sollte so sein, dass sie noch in 6 — 8 m Entfernung gelesen werden kann (das entspricht

einer SchriftgréRe von 2,5 cm — mal nachmessen!)

Uberschriften und besonders Wichtiges sollte etwa 5 cm hoch sein (dickeren Stift verwenden)

Spezialstifte mit einer extra dicken Breitseite so halten, dass sie mit der vollen Breitseite schreiben. Da

diese Art des Schreibens gewdhnungsbedirftig ist, MUSS man es zuvor tben!

Druckschrift wie an der Tafel (siehe auch dort) mit Gro3- und Kleinbuchstaben verwenden

Buchstaben eng aneinander setzen (wie im Tafelanschrieb) und geniigend Zwischenrdume zwischen

den Wortern lassen

Das Material (Zusatzmaterialien, die festgesteckt werden)

Packpapier von der Rolle (ist die preisgiinstigere Variante, hier aber vor dem Unterricht passende Bdgen

in ausreichender Zahl zurechtschneiden) oder schon fertig geschnittene Bogen

Karten in verschiedenen Farben und Formen, entweder schon fix und fertig gekauft oder bei schmalen

Buget aus Tonpapier selbst geschnitten (fir Rechteckkarten oder Streifen geht das ganz gut):

Rechteckkarten flr Aussagen der Teilnehmer Uberschriftsstreifen

Runde Papierscheiben in verschiedenen Durchmessern fiir Betonungen und Uberschriften

Ovale Papierscheiben fiir Uberschriften oder zum Festhalten von Aussagen
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O O O

Wolken, um ein Thema besonders hervorzuheben Selbstklebepunkte (Markierungspunkte) zum
Punkten oder zur Bewertung und Erstellung von
Ranglisten

or o
/“;"/

/O
.

Q@

Konfliktpfeile kennzeichnen Schere Stecknadeln mit groRem Kopf
Unterschiedliche Meinungen (Markierungsnadeln),
und Widerspriiche 40 Stuck pro Stellwand

und auBerdem: Klebestifte (2 pro Stellwand) und Tesakrepp

C.
Vorgehensweise

zunéchst unstrukturiert vorgehen: spontane Gedanken stichwortartig auf Kartchen schreiben
Karten sichten
Schwerpunkte bilden (mit Wolken oder ovalen Karten)
Konflikte oder Widerspriiche sichtbar machen
evtl. mit Punkten bewerten
D.
Anordnung der Karten

wie beim Tafelanschrieb: Lesegewohnheiten beachten und das Bild von links nach rechts und von oben
nach unten beginnen

ordnen nach gleichartigen Inhalten: Klumpen bilden oder Blocke mit Uberschriften, zum Abschluss
kénnen diese Einheiten noch mit einem dicken Filzstift eingerahmt werden

genugend Abstand zwischen den Klumpen oder Blocken lassen

selbst auch mal die ,Teilnehmer-distanz” einnehmen um Lesbarkeit und Aufteilung zu Uberprufen
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Zusammenfassung
Verschiedene Unterrichtsformen fiihren zum Ziel
Der Einsatz der verschiedenen Formen ist abhangig von:

- Thema

- Teilnehmerzahl

- Teilnehmerzusammensetzung
- Lehrkraft

- Zeitumfang

- Unterrichtsmaterial

- Lehrsaal

Das fir die Informationsaufnahme wichtigste Organ ist das Auge

Medien erh6éhen die Aufmerksamkeit der Zuhorer und verbessern die Lernstoffaufnahme, aber um
Gewohnungseffekten (Abstumpfen) gegentiber einem Arbeitsmedium entgegen zu wirken:

pro Ausbildungsstunde mindestens zwei Unterrichtsmedien einsetzen!

Farben beleben den Unterricht und erhéhen die Aussagekraft

Lebendiger Unterricht schafft aktive Zuhérer
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2.4.3. Beurteilungsfaktoren

Es bleibt ziemlich egal, wie immer man den Vorgang auch beschreibt, ob man ihn nun ,Lernzielkontrolle* oder
LLernkontrolle® nennt — einen faden Beigeschmack hinterlassen diese Kontrollen immer — und zwar auf beiden
Seiten.

Der Gedanke an Lernkontrollen lést nicht nur bei vielen Lernenden, sondern auch bei Lehrenden selbst Angst
und Abwehrreaktionen aus, weil unwillktrlich die Erinnerung an Schule und Prifungsstrel® wachgerufen wird.
Andererseits aber wirkt die Vergewisserung tber Lernfortschritt und Lernerfolg auch motivierend und ermutigend
auf viele Lernenden. Fir den Lehrenden sind Lernkontrollen wichtige Hinweise, ob ein Lernziel erreicht wurde
und ein n&chster Arbeitsabschnitt begonnen werden kann.

Doch wie kann man nun solche Lernkontrollen, die sinnvoll sind, wenn sie zwischen den Lehrenden und
Lernenden im Verlauf des Lernprozesses zur Selbstkontrolle und Riickkopplung (,Feedback®) genutzt werden,
gestalten?

Lange Zeit galten schriftliche Arbeiten und mindliche Prifungen als einzige Verfahren, Aufschlisse uber
Lernfortschritte und Lernerfolg zu erhalten.

Solche lernzielorientierte Tests sind nur eine Form objektiver Lernzielkontrolle. Sie sind nur dann angebracht,
wenn eine Vergleichbarkeit verschiedener Einzelleistungen erforderlich ist, allenfalls also in solchen
Weiterbildungsveranstaltungen, in denen Priifungen absolviert und Zertifikate erworben werden.

personlichen Lernkontrolle (gilt sowohl fur den Lernenden wie auch fur den Lehrenden)? Haben wir das sichere
Gefuhl, etwas dazugelernt zu haben? Oder wie ware es, wenn wir uns selbst die Aufgaben setzen, mit denen wir
den eigenen Lernerfolg in Bezug auf die Studieneinheit zu Uberprifen? Die Beurteilung kdme nicht von auf3en,
wenn jemand dann ,Falsch” oder ,Richtig”“ zu den Ergebnissen sagt.

Und hiermit waren auch beide Kriterien angedeutet, die auf die offene Form der Lernkontrolle grundsétzlich
anzuwenden sind:

- die Beteiligung der Lernenden an der Aufgabenwabhl

- die gemeinsame Beurteilung und Bewertung nach selbsterarbeiteten Kriterien.

Mit zunehmender Ubung dieser Form der offenen Lernkontrolle kdnnen Rollenspiele und gestaltende Methoden
(beispielsweise Collagen) eingeflochten werden. Nur Mut — Ubung erreicht man hier, wie so oft, nur durch Uben,
Ausprobieren und Experimentieren.

244, Vermittlungstechniken

Die Vermittlung von Lerninhalten gelingt dann, wenn die Teilnehmenden die Aufnahme dieser Inhalte in ihren
Wissensbestand selbst aktiv betreiben.

besonders fur den Einsatz von Medien. Werden vorgeferti‘g-;-t-éuﬂ/-léaieﬁ-Verwendet, beispielsweise ein Lehrfilm,
dann ist die Frage, ob wahrend der Darbietung geniigend Zeit bleibt fir die aktive Auseinandersetzung mit den
vermittelten Inhalten gelassen wird oder ob etwa Pausen eingelegt werden missen.

ein Inhalt, der sprachlich erfasst wird, mit sinnlichen Qualitdten angereichert wurde.

Bilder kdnnen in zweifacher Weise der Veranschaulichung dienen. Bilder kénnen als Abbilder Stellvertreter von
Wirklichkeit sein (Fotos, Zeichnungen, Film) und sie kdnnen als logische Bilder Strukturen veranschaulichen, die
in der Wirklichkeit nicht vorfindbar sind, sondern die unsere Ideen Uber Zusammenhénge visualisieren
(Diagramme, schematische Darstellungen).
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2.5. Lehr- und Lernhilfen
2.5.1. Modelle
Begriffsdefinition:

Modelle sind verkleinerte oder vergrofRerte Darstellungen des Présentationsobjektes oder das
Prasentationsobjekt selbst.

Modelle kénnen auch Abbildungen sein, die beispielsweise bestimmte Bewegungsablédufe erklaren sollen.
Beispiele:
- der Vergleich einer Schiffsschraube mit der Antriebsbewegung der Arme beim Kraulschwimmen
- Warenproben als verkleinerte Darstellung der Originalpackungen
Vorteile

kdnnen in der Regel mehrmals benutzt werden

bieten eine sehr gute anschauliche Darstellung, Lernende bekommen eine konkrete Vorstellung vom
Préasentationsobjekt

koénnen der Lehrstoff ,begreifbar* machen

Nachteile
kdénnen zu abstrakt sein (Denkmodelle)
veraltern oft schnell

gelegentlich sind die Anschaffungskosten sehr hoch, z. B. bei Anatomie-Modellen
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2.5.2. Bicher

Am Ende einer Lehrveranstaltung kénnen bei kleinen Teilnehmergruppen Blcher durch die Reihen gegeben
werden. Fur groRere Gruppen empfiehlt sich, eine Literaturliste zu verfassen und diese dann auf Wunsch den
Teilnehmern zur Verfugung zu stellen. Nebenbei 143t sich auch eine kleine ,Buchausstellung® mit den
empfohlenen Werken durchfiihren. Interessierte werden sich auf alle Félle die Zeit nehmen, in das eine oder
andere vom Referenten empfohlenen Buch reinzuschauen.

2.5.3. Bildmaterial

Auch passendes Bildmaterial wie Fotos oder Poster kann wie Bucher bei kleinen Teilnehmergruppen durch die
Reihen gegeben werden. Wichtig ist jedoch, dass die Fotos und Bilder nicht stark erklarungsbedurftig sind und
dass die Beschéftigung mit diesem Bildmaterial nicht viel Zeit in Anspruch nimmt.

Es kann in diesem Zusammenhang aber auch eine ganz andere Methode der Themenerfassung gewahlt werden,

Manchen Lernenden fallt es leichter, ihrer Position zum Lernstoff durch eine bildliche Gestaltung Ausdruck zu
verleihen, als dies gleich mit Worten zu benennen. Dies trifft nicht nur fir Kinder zu, sondern hat auch fur viele
Erwachsene ihre Giiltigkeit. Eindriicke und Assoziationen bilden sich leichter mit der Auseinandersetzung mit
Materialien, besonders bei Menschen, die in ihrem Alltag nicht mit Papier und Worten hantieren.

Es bieten sich hierfiir an:
Bilder malen:

Bei dieser Methode erhalten die Lernenden einen grofRen Bogen Papier und méglichst dicke Stifte. Das Thema
wird genannt, danach schlief3t sich eine kurze Zeit des Nachdenkens Uber das Thema an. Die Teilnehmer
erhalten etwa 30 Minuten Zeit, ihre Vorstellungen zu Papier zu bringen, es sollen dabei keine Kunstwerke
entstehen!

Als Lehrender sollte man mit dem Einwand rechnen: ,Ich kann doch gar nicht malen.” Dieser Einwand ist zwar zu
akzeptieren, aber nach einer gezielten Ermunterung und dem Hinweis, das es nur um Eindriicke geht, werden die
Lernenden bereit sein, sich mit der Aufgabe auseinander zu setzen.
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Vorteile der Methode:
es werden Aspekte sichtbar gemacht, die sich dem sprachlichen Ausdruck entziehen
schopferische Kréfte werden freigesetzt (Lernen mit Kopf, Hand und Herz)

das anschlieRende Gesprach Uber die Eindriicke, die die Teilnehmer von den einzelnen Darstellungen
und Darstellungsabsichten haben, sind lebendig, personlich und erfahrungsbezogen.

2.5.4. Arbeitsblatter

Wer kennt sie nicht, die Arbeitsblatter, die im Schulunterricht beispielsweise im Sachkundeunterricht fur die vielen
verschiedenen Themen regelmafig verteilt und dann bearbeitet wurden?

Zumeist schilderten dies Arbeitsblatter zundchst einen Sachverhalt, dann gab es ein oder mehrere Bilder, die das
Geschehen noch einmal darstellten, die wir dann schén bunt ausmalen durften — und dann folgten Aufgaben, wie
beispielsweise ein ,Lickentext, den wir mit den richtigen Worten ergénzen mussten sowie auch Fragen, die wir
dann als Hausaufgabe zu Hause zu beantworten hatten.....

Meist waren diese Arbeitsblatter richtig ,Profihaft* gedruckt und gezeichnet, manchmal jedoch haben unsere
Lehrer ein eigenhéndig gezeichnetes und geschriebenes Exemplar verteilt. Wie wir diese Arbeitsblatter geliebt
und auch ein wenig gehasst haben! Geliebt wegen der zusétzlichen Zeichenstunde oder auch Bastelanleitungen -
gehasst, wenn wir dann die Fragen als Hausaufgaben erledigen sollten..... (nicht immer gab es zur Beantwortung
dafur extra schlaue Schulbucher).

Aber ein Ziel haben diese Arbeitsblatter erreicht: noch heute weis ich beispielsweise, wie denn so ein Postamt
nicht nur von vorne (dort wo die Kunden Stehen) funktioniert und .....

Vorteile:
handlich
problemlos zu transportieren
jederzeit verfugbar

Ausarbeitung und Erstellung kann lange im Voraus erfolgen und immer auf den neuesten Stand
gebracht werden

Kopien kdnnen kostengiinstig an die Lernenden verteilt werden, ohne das Buget zu sprengen
die Verteilung ist problemlos und kann vor, wahrend oder auch nach dem Unterricht erfolgen
der Lernende kann zu Hause das Thema nacharbeiten

der Lernende kann sich wéahrend des Unterrichts passende Notizen und/oder Ergdnzungen machen, es
ist viel Raum flr Kreativitat da und verleitet auch bei guten Arbeitsblattern dazu

fur viele Lernenden steigt der Wert des Unterrichtes durch viel Schrift- und Bildmaterial, was er ,nach
Hause tragen“ kann



Seite 55 von 84

Nachteile
die Erstellung kann manchmal sehr aufwéndig sein und viel Zeit verschlingen

die Verstandlichkeit der Wortwahl und im Aufbau muss eindeutig sein, andernfalls ist der Lernende nicht
bereit, zu Hause die Unterlagen auf- oder nachzuarbeiten

wird das Arbeitsblatt zum unguinstigen Zeitpunkt verteilt, lenkt es von Unterrichtsgeschehen ab

der Lehrende muss zur Bearbeitung im Unterricht ausreichend Zeit einplanen, da der Lernende den Text
erst lesen, erfassen und verstehen muss, ehe die Arbeitsphase beginnen kann

2.5.5. elektronische Medien

Hierunter sind zu nennen:
- Videofilm und Videorekorder
- Dia-Projektor

- Computer und Beamer-Technik
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A.
Videofilm und Videorekorder

Hierzu ist ein Videorekorder, ein Fernseher oder VideogroR3projektor sowie Videocasetten erforderlich.
Ein Videofilm stellt in der Regel einen in sich geschlossenen Block dar.
Vorteile:

lebendige Demonstration, anschaulicher Unterricht

erzeugt Aufmerksamkeit und Interesse

vertraute Medien durch das Fernsehen und Kino

beliebig oft wiederholbar

Nachteile
erfordert Verdunklungsmdglichkeit im Raum
storanféllige Technik, stromabhé&ngig

man sollte sich im Vorfeld mit der Technik vertraut machen, nicht erst, wenn man den Film zeigen
mochte

Wichtige Grundsétze:

Niemals einen Videofilm zeigen, den man sich nicht im Vorfeld selbst angesehen hat! Es kbnnte zu
Uberraschungen besonderer Art kommen.....

Einen Videofilm auch nur dann zeigen, wenn er wirklich zum Thema passt, nicht damit ein bisschen
Unterrichtszeit verstreicht, auf die man sich nicht vorbereiten muss.

Zu einem Videofilm gehdrt immer eine kurze Einfuhrung in die Thematik des Videos und eine abschlieRende
Nachbetrachtung, in der offenen Fragen der Lernenden geklart werden missen! Gemeinsam kann man dann
eine Zusammenfassung der Lehrinhalte des Videos auf der Tafel, einer Stecktafel oder Umblattertafel
zusammentragen. Durch das Erinnern, Aufschreiben und darlber diskutieren werden die Inhalte des Films
intensiver behalten und muhelos gelernt.
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B.
Dia-Projektor

Begriffsdefinitionen:

Der Dia-Projektor ist ein optisches Gerét zur stehenden Bilddarstellung und zeigt ein Dia-Positiv (kurz: Dia) im
Durchlichtverfahren.

Das Dia ist ein transparentes fotografisches Bild fiir Projektionszwecke im durchfallenden Licht. Es dient der
vergroerten Darstellung von Originalen.

Allgemeines:
Der Dia-Projektor ist ein geeignetes Prasentationsmittel, vor allem wenn fotografische Darstellungen wichtig fr
die Visualisierung des Themas sind.
Dias sollten méglichst immer im Querformat gezeigt werden, bei Hochformat kommt es zu Sichtfeldeinengungen).
Nicht unendlich viele Dias zu einer Lehrveranstaltung zeigen: max. 20 Minuten mit max. 50 Dias oder besser 2
Minuten pro Dia einplanen, vor allem dann, wenn dazu noch etwas berichtet wird.
Vorteile

Darstellmdglichkeit von farbigen Bildern in hochwertiger Qualitét

leicht zu bedienen (ohne groRRe technische Kenntnisse), vor allem wenn es sich um einfache* und
robuste Gerate

starkes visuelles Hilfsmittel (Verbindung von Licht und Farbe)
Einsatzzeit immer frei bestimmbar
Einsatz erweckt gro3e Erwartungshaltung

Nachteile

Vorbereitungszeit vor Ort erforderlich (mit der Technik vertraut machen, bedienen kdnnen, evtl. auch
Uiber Fernbedienung incl. Bildschéarfenfocus)

Raumabdunklung erforderlich: Gefahr, dass einige Lernenden ,einschlafen”

Gefahr, dass der Lehrende wéahrend der Prasentation den Kontakt zu den Lernenden verliert, da er sich
zu sehr auf die Bilder konzentriert und diese beschreibt

ein Zurickblattern ist unmdoglich bzw. sollte vermieden werden. Es ist besser, das gleiche Dia zu
verdoppeln und dann mehrfach zu zeigen

gute Vorbereitung ist erforderlich, eine Improvisation und abweichen vom zuvor geplanten Ablauf ist
unmaglich

evtl. ist eine Platzbeleuchtung fiir den Lehrenden einzuplanen

Ausblick:

Die Technik der Dia-Projektion ist heute mehr und mehr auf dem Rickzug, da vergleichbare Darstellungen heute
mit dem Computer und Beamer realisierbar sind, nur eben viel Zeit- und Geld-sparender, da die aufwandige
Herstellung der Dia-Positive entfallt und Korrekturen bis unmittelbar vor der Veranstaltung mdglich sind.

Heute ist es vielfach schon verbreitet, die Darstellung Uber Dias ganz durch die Beamer-Technik ersetzt zu
haben, wenn der Finanzrahmen keine Rolle spielt......
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3. Motivation

Motivation, ein Modewort sicherlich.

Doch was bedeutet dies ,in deutsch"?

Zum einen aus dem lateinischen Ubersetzt soviel wie Beweggrund, Antrieb, Ursache, Zweck, Leitgedanke und in
einem ganzen Satz formuliert:

Die Summe der Beweggriinde, die das menschliche Handeln auf den Inhalt, die Richtung und die Intensitéat hin
beeinflussen.

Ganz anders wird der gleiche Sachverhalt auch wie folgt dargestellt:

Motivieren heif3t, einen Menschen dazu zu veranlassen, etwas zu tun,
weil er es selbst will.
EISENHOWER

3.1. Bedirfnisse des Menschen

Ganz allgemein jedoch gilt:
wer andere motivieren, d.h. bewegen will, sollte einige Grundséatze kennen.

Starten wir hier mit einer kleinen Geschichte:

Stellen wir uns einen kalten Novembertag vor. Wir gehen am Rheinufer spazieren. Da sehen wir in der Néhe
einen Menschen schwimmen. Wir sind verwundert, denn wir hatten dazu keinerlei Lust. Wir suchen nach dem
Motiv: Vielleicht will der Mann sich abharten?

Spéter erfahren wir, dass der Mann zuvor im Boot gesessen hat, sich unvorsichtig Gber den Rand gebeugt hat
und dabei gekentert ist. Das Boot war sofort abgetrieben. Also wollte der Mann gar nicht schwimmen und
trotzdem tat er es!

Warum?

Das Motiv Selbsterhaltung wurde beim Kentern zum Antrieb seines Verhaltens.

Die Situation kann die Ursache des Verhaltens sein, indem sie bestimmte Motive aktiviert, stellt andererseits
jedoch den Rahmen der mdéglichen Verhaltensweisen dar.

Grundsatzlich haben wir immer mindestens zwei Alternativen: etwas zu tun oder nichts zu tun.

Die Situation ist nicht der Antrieb fiir ein bestimmtes Verhalten, kann aber die Ursache sein, d.h. die relevanten
Motive aktivieren.

Welches Motiv von allen Motiven einer Person zum Antrieb des Verhaltens wird, hangt ab von der Starke
des Motivs und der Situation.



Gemeinsamer Grundblock ¢ (Methodisch-Didaktische Grundlagen) « DLRG WQSQ@Q&EQ!@;
Seite 59 von 84

Verhalten

f

Motiv

N

Motivstarke Situation Fertigkeiten Charakter Geflhle

Das Verhalten eines Menschen ist abhangig von
Fahigkeiten
Charakter
der jeweiligen Situation
Information

Motivation

Hatte er ein Motiv - oder war es die Situation?

Unter Motivation verstehen wir die Ausrichtung aller Motive einer Person in einer bestimmten Situation zu einem
bestimmten Zeitpunkt auf ein in ihren Augen vorteilhaftes Verhalten. Die Willensentscheidung, ob dieses
Verhalten auch wirklich gezeigt wird, orientiert sich am gré3ten persdnlichen Nutzen. Die Ausrichtung der Motive
wird bestimmt von der Stérke der Motive und der Arbeitssituation.
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3.2. Motive

Entscheidungskriterien, dass sich jemand so und nicht anders verhélt, ist der gro3te personliche Vorteil (siehe
das Beispiel mit dem Schwimmer. Schwimmen bedeutet in diesem Fall = nicht untergehen).

Worin besteht die grundlegende Vorgehensweise beim Motivieren?

Dem anderen fur ein von uns gewiinschtes Verhalten den grof3ten personlichen Vorteil bieten als fur ein
von uns unerwinschtes Verhalten.

Die Vorteile des anderen zu erkennen suchen und sie ihm bewusst machen.
Die Vorteile des anderen Uber die eigenen Vorteile stellen.
Motivieren ist demnach definiert als:
beeinflussen der Motivation einer Person
zu ihrem (!) Nutzen und
zugleich zum Nutzen des Beeinflussers.
Dies ist aber nicht zu verwechseln mit dem manipulieren!
Manipulieren bedeutet

beeinflussen einer Person nur zum Vorteil des Beeinflussers!

Ermittlung von Motivationsproblemen

Gibt es zwischen dem tatséchlichen Verhalten und dem gewiinschten Verhalten eine Abweichung?
Diese Frage ist nur zu beantworten wenn
eindeutig Beurteilungsmal3stébe vorliegen und

das Verhalten kontrolliert wird.

A
N

Soll Ist

Wichtige Abweichung

Information Konkrete Situation|| F&ahigkeiten? Motivation?
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Weil3 der Abweichende, wie das erwiinschte Verhalten aussehen soll?
® Information

Hat der Abweichende Uberhaupt Gelegenheit, das erwiinschte Verhalten zu &ndern?
® Konkrete Situation

Liegt ein Mangel an Féhigkeiten und Fertigkeiten vor?
® Fahigkeiten schulen

Liegen Motivationsprobleme vor?
® Motivieren

Was muRR man tun um festzustellen, ob jemand motiviert ist?

Aufgrund zufriedenstellender Leistungen allein kann man nicht schlieRen, ob jemand flur die Tatigkeiten gut
motiviert ist, da eine Leistung immer das gemeinsame Ergebnis von Motivation und Fertigkeiten ist, eine
befriedigende Leistung also auch durch gute Fertigkeiten bei geringer Motivation zustande kommen kann.

Man muss somit das Verhalten beobachten!

Hierbei unterscheidet man zwei verschiedene Verhaltensweisen:

das ,Anndherungsverhalten*
Beispiel: Anton sieht Egon am Ende des Bades winkt stiirmisch und geht auf ihn zu.

das Vermeidungsverhalten

Beispiel: Fritz sieht Fritzchen an anderen Ende der Strale und versucht sofort ungesehen um die
néchste Ecke zu kommen.

Motivieren mit Primar- und Sekundarmotiven

Frage:
Was machen wir mit Kindern, wenn sie etwas besonders schwieriges oder unangenehmes tun sollen?

Antwort:
Wir versprechen, einen Anreiz (z.B. Gummibéarchen) zu geben!

Fazit:
Eine Mdglichkeit zu motivieren besteht also darin, Anreize anzubieten!

Aber, ob Anreize wirksam werden, hangt ab davon,
welche Erfahrungen man damit gemacht hat,
ob die Anreize eingehalten wurden und

die Glaubwurdigkeit!

Was mussen wir also tun, bevor wir Anreize anbieten?
Motive ermitteln und diese Motive dann befriedigen!

Der Anreiz muss in den Augen des zu motivierenden zum Aufwand in einem erstrebenswerten Verhéltnis
stehen, den groReren Vorteil darstellen!
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Wollen wir individuell motivieren, so bleibt uns nichts anderes ubrig, als die Starken der Motive zu ermitteln.
Geringe ausgepragte Motive sind mit geringen Mitteln zu befriedigen, eignen sich aber schlecht als Zielscheibe
von Anreizen.

Es gibt
- Primdrmotive wie Anerkennung, Macht, Aggression, Entfaltung und Besitz), die angeboren sind,
allgemeiner Natur sind und je nach Individuum von unterschiedlicher Stérke. Diese Motive missen
befriedigt werden. Sie bleiben bestehen und verstérken sich, bis sie befriedigt werden.

Sekundarmotive wie Sympathie zu XY, Eifersucht, Gerechtigkeit, die erlernt werden.

Ein wichtiger Grundsatz zu einem Motiv-Ermittlungsgesprach lautet:
geduldig zuhéren, keinen Zeitdruck ausiiben!

3.2.1. Negative und positive Motive

Man unterscheidet negative und positive Motivation.

Negative Motivation arbeitet mit Druck (Zwang), dem sog. , Tritt in den Hintern“ und bendétigt verstarkte Kontrollen,
Kampfmafinahmen. Wéahrend Kinder notfalls noch mit Zwang ,motiviert* werden kdnnen, ist das fir den Umgang
mit anderen nicht geeignet.

Negative Motivation |6st Frustrationsgefiihle aus.

Positive Motivation:

Nehmen wir hierflr wieder ein Beispiel. Wir setzen den Menschen einem Esel gleich (nicht zu verwechseln mit
irgendwelchen lebenden Personen) und die positive Motivation die einer Karotte. Der Esel wird somit alles
versuchen, zum Ziel und damit zur Karotte zu gelangen.

Allerdings ist es in unserem Beispiel nicht ganz so einfach, die Karotte als Ziel zu erkennen.

Und was nitzt uns vor allem die schéne Karotte, wenn der Esel gerade eine Heudiéat durchfuhrt? Dann pfeift er
auf die Karotte!

Was heil3t das im Klartext? Die Karotte muss aus dem Interesse des Esels hergeleitet werden, wenn sie positiv
motivieren soll. Nur durch Fragen haben wir eine echte Chance, dieses Interesse zu erkunden!
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3.2.2. Motivation durch Leistung
Motivieren in der Aus-, Fort- und Weiterbildung:
Lernférdernde Motive:

Neugier

echte Hilfe erwarten
Anerkennung
eigene Aufwertung

Lernwiderstéande (negative Motivation):

keinen Nutzen sehen

Freizeit opfern missen

Angst haben, sich zu blamieren

Angst haben vor Drill

Angst haben vor dem abqualifiziert werden
Angst haben vor unublichem Wortschatz
lernungewohnt sein

»Theorie-Hasser" sein

Was tun wir als Eingangsmotivation?

Befiirchtungen ausrdumen durch Information und Kommunikation

Gegenmotive Uberwinden: den grofReren Nutzen durch das gewtiinschte Verhalten aufzeigen
mogliche Gegenmotive auf das gewiinschte Verhalten lenken

Lernziele bekannt geben

den allgemeinen Nutzen an den Lernzielen aufzeigen

den Ist-Zustand der Lernenden ermitteln und einsichtig machen

lernstoffbezogene Anreize schaffen

Lernbarrieren und die Angst davor abbauen

Die Ruckmeldung ist eine wichtige Voraussetzung fiir jedes motivieren.
Eine positive Rickmeldung verstarkt die Motivation, denn sie befriedigt die Motive wie Erfolg,
Anerkennung, Information und Geltung!
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Grundregeln des Motivierens:
1. Den Sinn der Arbeit begriinden und die Bedeutung klar kennzeichnen.

® Wer das Geflhl hat, dass ihm eine Arbeit nur deswegen gegeben wird, damit er nicht untéatig ist, wird
sich sicherlich nicht sonderlich anstrengen.

2. Anreize bieten und ihre Befriedigung in Aussicht stellen
® Wichtig hierbei: Erreichbarkeit des Anreizes bedenken.

3. Durch eine verhaltensadaequate Rickmeldung erwiinschtes Verhalten verstéarken und unerwiinschtes
Verhalten vermeiden.

® Erwinschtes Verhalten wird verstarkt indem
positive Folgen und Bedingungen geschaffen werden

unangenehme Folgen und Bedingungen vermieden werden
nur erwiinschtes Verhalten bestatigt oder anerkannt wird

Wie wére es mit einem Beispiel hierfur?

,Du hast ja schon wieder ein Eis!"
JKlar, krieg ich immer, wenn ich meine Schwester geérgert habe.”

Mensch, die wiirde ich ja Tag und Nacht argern, wenn ich jedesmal dafiir ein Eis bekomme.*

,Klar, mach ich auch!“

Unerwiinschtes Verhalten wird vermieden indem

die Gelegenheit dazu genommen wird
unerwiinschtes Verhalten nicht bestatigt oder anerkannt wird
eindeutige leistungsentsprechende Rickmeldung geschaffen wird

4. Verhaltensbarrieren verhindern.

® Erkannte Hindernisse fir ein gewilinschtes Leistungsverhalten eliminieren durch die richtige
Organisation:

gunstige Arbeitsbedingungen schaffen (Beleuchtung, Temperatur, Larmbelastungen,...)
viele und gute Lernmittel, Gerate, Materialien bereithalten

insgesamt eine ausreichende Anzahl Mitarbeiter fur die Arbeitsbelastungen
ausreichende Raumlichkeiten

einen guten Informationsfluss!

keine Wartezeiten oder Leerlauf einplanen

5. Gegenmotive verhindern

Gegenmotive mit erwiinschtem Verhalten in Verbindung bringen

vertrauensvolle Kommunikation schaffen (Ruckinformation bei ,Motivkollision*, offen und dankbar sein
fur mangelnde Informationen)

Frustration verringern oder verhindern (Uberzeugen, dass keine Nachteile entstehen)

fur das gewilinschte Verhalten einen grof3eren Vorteil anbieten

Beachte:
Das erwiinschte Verhalten muss so lange in irgendeiner Weise belohnt werden, bis dieses Verhalten selbst einen
Wert darstellt und zur Gewohnheit und damit selbstverstandlich wird.
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Zusammenfassung zum Thema Motivation — Merkséatze -:

Manipulation fiihrt zu Resignation, Apathie oder Aggressivitdt mit Folgen wie Fehleranhdufung und
niedrige Produktivitat — also besser vermeiden!

Motivation ist ein Fihrungsverhalten, dass den Mitstreitern die Mdéglichkeit bietet, ihren Bedurfnissen in
Freiheits- und Verantwortungsrdumen nachzugehen und somit auch Energie auf die Verwirklichung
gemeinsam formulierter Ziele zu lenken.

Motivation ist eine standige Fihrungsaufgabe, die eine Verbindung zwischen den Zielen des Vereins
und denen der Mitstreiter ermdglicht.

4. Rhetorik

Unter Rhetorik verstehen wir den gesamten Komplex der Redekunst.

Die Definition It. Duden besagt:

- Wissenschaft von der kunstmafigen Gestaltung oéffentlicher Rede

- Redebegabung, Redekunst

"Die Redekunst bedarf anstrengender Arbeit, eines unbéndigen Eifers, verschiedener Ubung, vielfacher
Erfahrung, sehr hoher Klugheit und eines geistesgegenwartigen Urteils."

(Quintilian, 100 n. Chr.)

Auch heute, im Jahr 2002, gilt immer noch:

Reden lernt man nur durch Reden

Redekunst ist der Uberbegriff fiir vier Formen der rednerischen Darstellung:
- informieren
- kommentieren

- Uberzeugen
- unterhalten

4.1. Grundlagen der Kommunikation
Sobald sich Menschen / Teilnehmer versammelt haben, beginnt die Kommunikation

b auch Schweigen ist Kommunikation!
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4.1.2. Verbale und nonverbale Ebenen

Waéhrend die verbale Ebene oftmals und haufig besprochen und auch geschult wird, bleibt die nonverbale Ebene
Bsit:stgmo.nverbale Ebene bildet die stumme Sprache des Kdrpers, die Korpersprache eben!

Wenden wir uns dieser Ebene im Besonderen zunéchst zu.

Die Kérpersprache muss

- der Person des Redners entsprechen und
- den Inhalten der Rede gerecht werden.

Grundposition STEHEN:

FuRe parallel, gesamte FuRRflache hat Bodenkontakt
Beine schulterbreit getffnet

Arme angewinkelt in Hifthéhe

Grundposition SITZEN:

gerader, aufrechter Riicken
FURe nebeneinander auf dem Boden, leicht gedffnet
Unterarme auf dem Tisch

Stuhllehne ist im Rucken spurbar

auRerdem wichtig:

angemessene Kleidung

"Natrlich zu sein, ist die schwierigste Pose, die man einnehmen kann."
Oscar Wilde

Mimik

Unter Mimik versteht man die Verdnderungen und die Variationsmdglichkeiten des Gesichtsausdrucks.

Von der Mimik geht der wichtigste Teil unserer korpersprachlichen Signale aus. Die Mimik kann direkt das Innere
ausdricken.

Die Bewegungen der Gesichtsmuskulatur sind eng verbunden mit den Bewegungen der Augen. Der Gesichts-
und Augenausdruck in Verbindung mit einer bestimmten Kopfhaltung hat immer Signalcharakter. In unserer
Mimik ist eine Vielzahl von einzelnen Botschaften enthalten, die wir selbstverstandlich erkennen und auch
benutzen. Lacheln oder Anstarren wird von uns sowohl beim anderen registriert als auch von uns selbst
eingesetzt, um etwas auszudrucken. Jedoch erkennt man den Informationsgehalt mimischer Botschaften mehr
unbewusst als bewusst.
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Augensprache

Zeigen Informationsbereitschaft an.
In Verbindung mit einem entspannten Gesichtsausdruck oder einem Lé&cheln zeigen sie eine optimistischen
Lebenseinstellung und Freundlichkeit sowie Einfihlungs- und Vorstellungsvermdégen.

Zeigen ein Maximum an Informationsbereitschaft an, auch fir das kleinste Detail. Gelegentlich wird auch
kombiniert mit einem offenen Mund. )

Aufgerissene Augen im Laufe eine Gespraches kénnen auch plétzliche Uberraschung zeigen oder auf Neugierde
hinweisen.

Je nach mimischer Gesichtsbegleitung kdnnen hiermit aber auch Hilfsbedurftigkeit vermittelt werden oder
Bedrohung und vorwurfsvolles Verhalten.

Schiitzen die Augen vor zu hellem Licht, Staub oder Rauch, indem sie zusammengekniffen werden. Dieser
Ausdruck kann aber auch Unlust, Unbehagen oder Missgefiihle ausdriicken.

Ein einseitig zugekniffenes Auge jedoch ist eine bewusste Versténdigungsgeste. Zwinkert man jemandem
wahrend eine Gespréches zu, driickt man damit aus, dass keine weitere Erklarung mehr erforderlich ist und man
Bescheid weis.

D.

Verschleierte Augen

Sind durch die Oberlieder etwas abgedeckt und wirken so inaktiv. Hiermit kdnnen innere Tragheit, Willenlosigkeit
oder Resignation ausgedriickt werden. Zusammen mit entsprechender Kopfhaltung kénnen (sollen) solche
teilnahmlosen Augen auch lassig, ,cool” oder tberheblich wirken.

Zeigen eine direkte Blockade gegeniiber weiteren visuellen Sinnesreizen und muissen nicht nur Ausdruck von
Schlaf sein. Sie kdnnen einen Riickzug in sich selbst anzeigen, die Konzentration auf einen Gedanken oder ein
intensives Gefiihl. Innerhalb eine Gespraches kurz geschlossene Augen kdnnen ein Zeichen fir Zustimmung
sein.

Bei Uberstrapazierung der Aufnahmebereitschaft zeigen geschlossene Augen zusammen mit einer
entsprechenden Mimik den Unwillen, weitere Informationen aufnehmen zu wollen.

Kopfhaltung

Ohne sichtliche Tendenz in eine Richtung zusammen mit einem nach vorn gerichteten, geraden und offenen Blick
zeigt Achtung und Zuwendung zum Gegeniiber.
Als Charakterbild zeigt dieser Ausdruck Selbstbewusstsein und Aufrichtigkeit.

Weildt eine deutliche Tendenz des Kopfes in Richtung Nacken auf. Zusammen mit einem Blickkontakt von oben
auf den Gesprachspartner wird nicht nur die Distanz vergréert, sondern es entsteht auch eine abschétzige,
Uiberlegene und verachtende Wirkung. Dieser Ausdruck kann beim Gegeniber unangenehme Gefiihle entstehen
lassen.
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Der Kopf wird mit dem Kinn in Richtung Brust gekippt und h&ufig noch der Blick von unten nach oben auf den
Gesprachspartner gefiihrt. Diese Haltung kann Angstlichkeit, Unterwiirfigkeit oder Dienerverhalten zeigen. Der
Gesprachspartner wird aus einer distanzierten Position wahrgenommen und héufig wird mit Riickzug reagiert.
Wird der gesenkte Kopf mit einem Blick nach unten kombiniert, wird der Blickkontakt zum Gesprachspartner
unterbrochen, um auszuweichen. Resignation, Schiichternheit oder auch Angst kdnnen dahinter stecken.

Wird durch einen nach oben lang gezogenen Hals sichtbar. Zusammen mit einem umherwandernden Blick &3t
auf grolRes Interesse schlielRen, da nichts verpasst werden soll. Ist mit dieser Kopfhaltung aber ein unruhiger und
suchender Blick verbunden, so kann dies auf innere Unruhe, Angstlichkeit und Unbestandigkeit hindeuten.

Der Hals scheint dabei verschwunden zu sein. Zusammen mit einem verengten und fixiertem Blick kann
UnumstoRlichkeit &ufern, die Person unbeweglich erscheinen aber auch misstrauisch, aufdringlich und
ricksichtslos. Hinter dieser Haltung verbirgt sich zuweilen ein aggresiver und streitbarer Mensch, der
unangreifbar erscheint.

Gestik

Zu den Gesten gehdren eine Vielzahl von Bewegungen und Handlungen, die ausgefuhrt werden, um etwas
auszudriicken oder mitzuteilen.

Bewusst eingesetzt, sind Gesten ein Kommunikationsfaktor, tber den wir dem Gesprachspartner oder Zuhorer
Informationen zuspielen wollen, die er begreifen soll, wie beispielsweise ein Zuwinken bei Begegnung oder
Abschied.

Andere Gesten geschehen mehr zuféllig und unbewusst, weil sie beildufig besonders wahrend eine Gespraches
ablaufen. Diese kaum merkbaren Korperbewegungen kénnen fein abgestimmte Botschaften vermitteln und sind
als innere Zustandbeschreibung einer Person aufschlussreich fur das Einschatzen des Gehaltes der Mitteilung
oder das Erkennen eines Charakters.

Gesten der Hande:

A.
Handflachen nach oben:

Vermitteln den Ausdruck von Offenheit, Aktivitat und Mut.

B.
Handflachen nach unten:

Vermitteln den Ausdruck von Verschlossenheit, Passivitat und Rickzug in die eigene Person.

C.
Handflachen nach vorne:

Stehen fur Abwehr, zuriickweisen, bauen eine Schutzwall auf und halten Dinge und/oder Personen auf Distanz.

D.

Hande in.die Hiften: .

Kann einerseits nach einer aktiven Phase kurzzeitig entlasten, steht aber auch dafiir, Uberlegenheit und Starke
vorzufuhren (zusammen mit zurlckgelehnter Kopfhaltung). Durch Abspreizen der Ellbogen kann ein

Raumanspruch dargestellt werden.

E.
Hande in_den Taschen:;

Kdnnen einerseits, absichtlich vorgefiihrt, Desinteresse, Nachlassigkeit oder Unhoflichkeit zeigen aber auch
Verunsicherung und Verlegenheit deutlich machen und damit eine reine Riickzugsgeste darstellen.
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Hier nun ein ,Test", die Signale der Kdrpersprache zu deuten.
Was konnte es bedeuten, wenn jemand......... ?

Antwort:

die Augenbrauen hebt

den Kopf senkt

sich kurz an die Nase fasst

keinen Blickkontakt halt

die FURe um die Stuhlbeine legt

im Stehen oder Sitzen mit den FiRRen wippt

die Hande auf den Riicken nimmt

die Hande um die Stuhllehne klammert

plétzlich zurickweicht

den Oberkérper vorbeugt
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Haltungsanalysen

 auf dem Ricken verschrankte Arme und Hande
l ® unnatirlich, steif, verkrampft
(,Arme wie amputiert")

o vermittelt beim Zuhorer Hilflosigkeit, ohne Elan

» Arme am Revers ,befestigt"
® ulkige (bayrische) Geste

positiv:
- steht mit gleich verteiltem Gewicht auf beiden Beinen
® vermittelt Stehvermdgen, Durchsetzungsvermégen

« vor der Brust verschrénkte Arme zeigen Abwehrstellung
® der Redner mochte nicht in das Geschehen einbezogen
werden (reserviert)

Zuhorer werden weder Offenheit noch Interesse
entgegengebracht

? « offene Arme
"1“‘ ® laden ein, begruRen, wirken freundlich
zielgerichtete Geste

IS wichtig:
Blickkontakt nicht verlieren, dadurch wird die Geste zum
unterstreichenden Mittel, die im UnterbewuRtsein
wahrgenommen wird
® regt Phantasie der Zuhorer an

« hier erlautert der Redner seine Ausfiihrungen gleichzeitig
optisch mittels Arm- und Handhaltung
® nicht zu viele Gesten verwenden, sie verwischen wichtiges

wichtig:
Bewegung und Wort missen gleichzeitig erfolgen

* pathetisch, akrobatisch, theatralisch
® kein Fachvortrag, da ohne sachliche und fundierte Basis
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» Beine fest auf dem Boden, etwa im 45%Winkel, nach vorne offen,

gespreizt, gleichmaRig belastet
» Arme leicht angewinkelt, Hande etwa in Bauchnabelhdhe locker ineinander

gelegt

® Grundstellung
bannt Gefahr, das Hande wahrend der rede unkontrolliert herumfuchteln

Abwechslung:
« einen Arm locker héngen lassen, den anderen Arm (etwa 90°-Winkel) in

Hohe des Bauchnabels

Bedenke:
damit die Rede natirlich wirkt, vorher einige (unbeobachtete) Entspannungsiibungen durchfiihren
Gestik vorher zu Hause vor dem Spiegel tiben

niemals versuchen, andere Menschen zu imitieren, immer sich selbst bleiben!

b jede Rede muss einen harmonischen Gesamteindruck, einen positiven Akzent im eigenen Stil abgeben (alles
andere wirkt antrainiert)

jedoch:

im Mittelpunkt jeder Rede steht der Inhalt

eine schone Verpackung ohne Inhalt bringt auf Dauer nichts, oder umgekehrt:

nur, wenn fundierter Inhalt richtig bearbeitet und verpackt ist, ergibt ich eine erfolgreiche Rede!
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Ruckmeldungen der Zuhdrer registrieren:

Signale, die zeigen, dass man nicht ankommt:

Unruhe
Unterhaltung untereinander
auf die Uhr oder aus dem Fenster schauen

Kopf schiitteln

Signale, die zeigen, dass man ankommt:

freundliches anschauen oder lacheln
Kopf nicken

Stille

Notizen anfertigen

applaudieren

4.2. Gestaltung von Vortragen

Hinweis: Nutzliches zum Thema findet sich auch unter dem Kapitel 2.4.1..

Jeder Vortrag beginnt zunachst mit einer:
A. Stoffsammlung

Beispiel:
Sammeln auf Zettel

jede Idee aufschreiben, aussortieren kann man immer noch
(Geistesblitze kommen oft nur in der Ruhe)

evtl. Ideen durch Zeichnungen festhalten (férdert die Kreativitét)
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B. Sortieren

Uberbegriffe finden
Gruppen zusammenstellen

Zielbeschreibung )
(Sachvortrag / Meinungs- und Uberzeugungsrede / Gelegenheitsrede)

Zeitplanung

Zielgruppe

B.1. Gliederung
Beispiel der Gliederung eines Sachvortrages:

Titel
weckt die Neugierde

Uberblick

Einstieg
ein interessanter Einstieg sichert die Aufmerksamkeit

Information und Argumentation
liefert die erwartete Information, neue ldeen und Gedanken

Abschluss
Zusammenfassung
ein interessanter Abschluss bleibt lange in Erinnerung
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Konzeption einer Rede:

Ziel: informieren? Uiberzeugen? aktivieren?
Jfoter Faden” (Leitgedanke)

Argumente ordnen
(schlagkréftigste gegen Ende der Rede, steigert den Vortrag auf einen Hohepunkt)

dann: kurzes Ende, um erzielte Wirkung nicht wieder abklingen zu lassen

Anfang und Ende einer Rede im Voraus formulieren
b gibt Sicherheit

nicht gesamten Text aufschreiben und ablesen (verhindert Blickkontakt, baut kein Gemeinschaftsgefihl
und Vertrauen auf)

LWir‘-Formulierungen wéahlen
P Redner integriert sich in die Gruppe, bessere Akzeptanz, auch bei Kritik

positive Grundhaltung

Stilistische Ausgestaltung

Anfang : die ersten 60 Sekunden sind entscheidend!

Schluss: ein kurzer, knapp und préazise formulierter Schluss, der zudem unerwartet kommt, bleibt
den Zuhdrern in guter Erinnerung — und mit ihm der Redner

Verstandlichkeit

Fachbegriffe und Abkirzungen nach dem Kenntnisstand der Zuhoérer wahlen
Keine Modeworter und Vulgardeutsch verwenden

Kurze und einfache Sétze

Humorvolle Begebenheiten, wenn angebracht (entspannt die Zuhdrer)

Kein Sarkasmus
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Argumentieren auf ein Ziel hin

Jeder, der argumentiert, will Uberzeugen!

Argumentieren kann man lernen, es lauft nach bestimmten Mustern, die Ubertragbar sind, nach denen man sich
richten kann.

Gute Argumentation ist:
situationsbezogen und realistisch
themenbezogen
logisch und plausibel
wirkungsvoll aufgebaut
zielbewusst
ausdrucksvoll formuliert
gelassen im Ton und

erkennbar durch Sachkenntnis abgesichert

"Rhetorik ist deshalb ein Problem, weil es so schwierig ist, gleichzeitig zu reden und zu denken."
Mark Twain

das Reden vor einer Gruppe bedarf einer hohen Konzentration und stellt eine physische Leistung dar.
die Ausarbeitung der Rede zwingt zur Ordnung
Wichtig ist:

auch bei ausformulierten Manuskripten nicht abzulesen, sondern den Blickkontakt zu den Zuhérern zu
wahren.

Ausfuhrung
Stimmiibungen (auch vor dem Spiegel)
Einliben des fertigen Manuskriptes
Atempausen bewusst einbauen
vor dem Vortrag "einsprechen”
Kdrpersprache beachten

mit allen Personen Blickkontakt halten (Vergleich: Dirigent)
"ein Blick sagt mehr als 1000 Worte"

grundliche und sorgfaltige Vorbereitung
visuelle Hilfsmittel einbauen

nattrlich und menschlich sein
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4.3. Gesprachsfuhrung (Moderation)

Eine Gespréachsfuhrung (Moderation) bedeutet:
die Teilnehmer ermuntern zu reden und reden zulassen

darauf zu achten, dass sich jeder darum bemuht, den anderen zu verstehen und von ihm verstanden zu
werden

Meinungen und Fragen der Teilnehmer zu erbitten, nicht selbst zu reden

nicht die TeilnehmeréduRerungen zu bewerten (,gut’) oder zu kommentieren, sondern die Beitrdge zu
sammeln, zu strukturieren und visualisieren

Mut machen den Teilnehmern, die sich nicht so richtig trauen, sich zu &uf3ern

sich selbst inhaltlich zuriicknehmen

Blickkontakt zu ALLEN Teilnehmern halten

aktives Zuhoren, lange Statements zur besseren Verstandlichkeit kurz zusammenfassen

offene Fragen stellen (wie?, warum? weshalb?....)

durch Zusammenfassen den aktuellen Stand und den roten Faden aufzeigen

helfen, ein Gruppenklima zu schaffen, so dass auch Stérungen und Konflikte bearbeitet werden kénnen

Gesprachsregeln aufstellen und anwenden

Gesprachsregeln

jeder beteiligt sich rege

jeder lasst den anderen zu Wort kommen

jeder Beitrag ist maximal so lange, wie ein Streichholz brennt

jeder hort aufmerksam zu und denkt nicht darliber nach, was er antworten will
jeder fragt so lange nach, bis alle Unklarheiten beseitigt sind

Der Gesprachsfuhrer (Moderator) stellt hiernach seine eigene Meinung und Ziele zuriick und bemuht sich um das
Zustandekommen eines wirklichen Gruppengespraches.
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Im Laufe eines Gruppengespréaches konnen schwierige Situationen aufkommen und mussen vom
Gesprachsleiter souveran gemeistert werden:

Abweichen vom Thema Weicht ein Gespéachsteilnehmer vom Thema ab, kann
man ihn unterbrechen und darauf hinweisen, nur zum
Thema zu sprechen.

Nebenunterhaltungen Humorvoll reagieren, die miteinander sprechenden
Teilnehmer ansprechen und evtl. bitten, laut zu
sprechen.

Niemals gekréankt sein.
Persdnliche Angriffe Kritisch hinterfragen: z. B. wie das Gesagte zu

verstehen ist, im welchem Zusammenhang es zum
Thema steht.

Wenn nicht erfolgreich: kurz und sicher abweisen und
stets ruhig und freundlich bleiben.

Keine Konzentration der Teilnehmer Ofter zusammenfassen, viele Fragen stellen.
Bei Storungen von aufRen, diese abstellen und notfalls
Gesprach vertagen.

Aggressive Gruppe Bei einem Streit zwischen Teilnehmern dazwischen
gehen und ruhig reagieren, sich nicht anstecken lassen,
keine Partei ergreifen.

Sachverhalte hinterfragen: z. B. was ist der Hintergrund
der Aussage.

Tatsachliche Unterschiede und Gemeinsamkeiten
herausarbeiten.

Dominantes Gruppenmitglied Beitrage mitanschreiben, zusammenfassen, bei langen
Beitrdgen unterbrechen, die Gruppe zu dem Beitrag
Stellung nehmen lassen.

Zeitknappheit Rechtzeitig erkennen und ansprechen. Klare
Vereinbarungen mit der Gruppe treffen, wie damit
umgegangen werden soll. Die Teilnehmer in die
Entscheidung mit einbeziehen.
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4.4, Sprechtechniken

Mit einer guten Sprechtechnik wird der Zuhérer auf das Wichtigste in einem Vortrag aufmerksam gemacht.
Die Sprechtechnik umfasst dabei:

Eine schnell vorgetragene Rede kann der Zuhérer gar nicht aufnehmen. Dies ist direkt vergleichbar mit einem
schnell vorbeifahrenden Zug. Man wird von diesem Zug kaum Feinheiten erkennen kénnen, ganz im Gegensatz
zu einem langsam Vorbeifahrenden. In diesem Zug wird man sogar einzelne Personen wahrnehmen konnen,
ihnen zuwinken und diese werden dann (vielleicht) auch zurtickwinken.

Die Rede muss also, soll der Inhalt behalten werden, ohne Hast erfolgen. Dies erreicht man am besten mit
normaler Sprechgeschwindigkeit, ohne allerdings zu langsam zu werden.

Sprechpausen sind immer dann wichtig, wenn einzelne Redeabschnitte und wichtige Satzteile auch gedanklich
abgetrennt werden missen. Bei einer Sprechpause kann der Zuhérer das bisher Gehorte geistig verarbeiten und
auch mal kurz abschalten und seine Gedanken sammeln.

C.

Die Betonung

Wichtige Aussagen miissen sich vom Ubrigen durch Betonung hervorheben. Die Betonung kann dabei erfolgen
durch:
- Sprechpausen

Sprechtemposchwankungen (langsam, schnell)
Stimmklangschwankungen (hoch, tief)
Variation der Lautstérke (laut, leise)
Wiederholungen

Spechpausen sind besonders wirkungsvoll, wenn dabei der Blickkontakt zu den Zuhérern vorhanden ist.

Durch bewusst langsames Sprechen und weitere Modulationen wird die Aufmerksamkeit der Zuhorer ebenfalls
erhoht.

Aber Vorsicht: nicht alle Betonungen gleichzeitig anwenden, denn das wirkt in einer Rede lacherlich und férdert
nicht den Behaltenswert. Sinnvoll ist eine ausgewogene Kombination aller Betonungsméglichkeiten dort, wo es
wirklich wichtig ist.

Ubungsmadglichkeiten:
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1.
Eine Ubung zur unterschiedlichen Betonungsmdglichkeit bietet sich an, wenn wir Witze oder Geschichten
erzdhlen und dabei verschiedene Personen mit unterschiedlichen Stimmlagen sprechen lassen.

2.
Zur Einubung von Pausen und der damit verbundenen Stille kdnnen folgende Szenen ,nachgespielt” werden:

- eine typische Szene aus einem Western: tumulthaftes Durcheinander in einem Saloon. PIétzlich
verstummt der Larm mit einem Schlag, weil er, der einsame Held, die Tur auftritt und in die Bar
kommt.

- Auf einer Party: plétzlich ist ein (peinliches) Schweigen eingetreten. Keiner traut sich, diesen Bann
zu brechen, indem er etwas sagt oder sich auch nur rihrt.

Durch eine klare und gut verstandliche Aussage (nicht zu lange Sétze) und deutliches Sprechen, auch der
Endsilben (!) erreicht man, dass der Sinn der Rede auch klar und verstandlich beim Teilnehmer ankommt und
aufgenommen wird.

Ubungsmadglichkeiten:
Zur Verbesserung der Sprechklarheit eignen sich sog. ,Zungenbrecher”, die immer schneller gesprochen werden
sollen, ohne an Klarheit zu verlieren. Hier zum , Training” mal drei dieser Zungenbrecher:

-, Fischers Fritz fischt frische Fische.”
-,Zwischen zwei Zwetschgenzweigen sitzen zwei zwitschernde Schwalben.”

-, Wir Wiener Waschweiber wiirden weiRe Wasche waschen, wenn wir wiissten, wo warmes Wasser ware."

Und dann noch eins:

Fir jeden Redner ist es unerlasslich, sich eingehender auch mit dem Thema ,Atmung” zu beschéftigen. Zwar
glauben wir alle, dass wir richtig atmen- aber weit gefehlt! Die meisten Menschen atmen falsch oder zu
oberflachlich.

4.5. Hilfsmittel

Hilfsmittel sind technische Gerate oder Einrichtungen, die die Wirksamkeit eines Vortrages oder einer Rede
erhdhen. Diese Anschauungsmittel dienen der akustischen, optischen, figurlichen oder audiovisuellen Ergdnzung
der gesprochenen Worte. Sie geben dem Vortragenden Sicherheit, er kann seine Informationen gezielter und
attraktiver vermitteln. Beim Empfanger werden zusétzliche Sinne angesprochen. Die alte Weisheit, dass ein Bild
mehr als tausend Worte sagt, gilt auch heute noch.

Jedes Hilfsmittel ist dabei fur einen bestimmten Zweck am besten geeignet. Dies ist am ehesten mit einem
Werkzeugkasten vergleichbar: zum Nagel einschlagen braucht man am zweckméaRigsten einen Hammer, fir eine
Schraube einen Schraubenzieher. Man kdénnte zwar auch mit den Hammer die Schraube in die Wand schlagen,
falls man keinen Hammer hat — aber zweckmé&Rig wére das nicht.

Wer also bei den Hilfsmitteln viele kennt (und diese dann auch noch zur Verfigung hat), kann dann je nach
Problem das richtige einsetzen.

Hilfsmittel sollen
. mehr Informationen Ubermitteln
den Erinnerungswert steigern
Aufmerksamkeit erhalten
keine Details enthalten
einfach, klar, Ubersichtlich und verstandlich sein
erst wenn und solange sie bendtigt sind, gezeigt werden
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Aber Vorsicht, es verstecken sich auch mégliche Fehlerquellen beim Einsatz von Hilfsmitteln:
- immer alles vorher ausprobieren:
technische Geréte, einschlie3lich der Kabel und Zwischenverbindungen
Schreibgerate und Klebestreifen auf ihnre Funktion
Verdunklungsmdglichkeit vorhanden?
Unterlagen genau ordnen (Reihenfolge der Folien, ...)
Deutlichkeit:

ausreichende GroR3e, Klarheit und Helligkeit
sowie Ubersichtlichkeit bei Diagrammen oder Schaubildern (und manchmal auch bei Folien)

Und nun noch die Aufzéhlung einer Fille von Hilfsmitteln, auf die der Lehrende je nach Prasentationswunsch
zuruckgreifen kann. Die Details mit ihren Anwendungsméglichkeiten, Vor- und Nachteilen finden sich im
gesamten Kapitel 2.4..

Beamer, Bild, Buch, Computer, Dia, Fernseher, Film, Flip-chart, Foto, Modell, Packpapier, Pinnwand, Tafel,
Tageslichtschreiber, Video, Zeitung,....

4.6. Ubungsmaoglichkeiten
Wann immer es méglich ist, sollte man jede Ubungsmdglichkeit nutzen, man kann hiervon nur profitieren! Gerade
rhetorisches Geschick mit all seinen Feinheiten braucht auch sehr lange Zeit, bis man einige ,Kniffe und Tricks*
verinnerlicht hat.
Ubungen

Zulécheln

Bewegung an frischer Luft

Strecken und Rékeln

Atemibungen

Grimassen schneiden

freies Stehen

lautes Vorlesen

Gedé&chtnistraining (Visualisierung)

Zuhoren

Und wenn mal etwas nicht ganz so gelungen ist, wie geplant:
Pannenmanagement

bei Steckenbleiben:

Ich fasse zusammen.....

ich wiederhole.....

bei Wortmangel:
Ja, wie soll ich es genauer sagen....

bei Zwischenrufen:
zurtickstellen
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Lampenfieber
Wie geht man mit einem ganz grof3en Problem um, dem Lampenfieber?
Was ist Lampenfieber Uberhaupt?

Gefuhl der Beklemmung, Hilflosigkeit oder Bedrohung

ist ein Ausdruck von Stressempfindung und kann die Kérpersprache einschréanken (unflexibel, weniger
Mimik, hektische Gestik,...)

es fehlt die innere Gelassenheit

Welche Angste kénnen Griinde fiir das Lampenfieber sein?
Angst, sich zu blamieren
Angst, stecken zu bleiben
Angst, das Thema nicht zu beherrschen
Angst vor héhergestellten Personen
Angst, Fehler zu machen
Angst vor Kritik
Angst, sich schlecht auszudriicken
Angst, als Kdnner zu versagen

Angst, nicht "ankommen " zu kénnen

"Zum Dichter wird man geboren, zum Redner ausgebildet.”
Rémisches Sprichwort

Wichtig:
Selbst an den Erfolg glauben (Ubung macht den Meister)

Selbstmotivation
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Was koénnen wir selbst tun, um Lampenfieber einzudédmmen?
Ausfuhrungen

aufrechtes und langsames Gehen,

Kopf hoch, Schultern zuriick,

Bauch rein (keine zu legere Haltung)

alle Teilnehmer von links nach rechts anschauen
(freundlicher Blick)

Augenkontakt
- beginnen erst, wenn alles ruhig ist
humorvoller Einstieg, um die Zuhdrer zu entspannen
deutliche, kréaftige Stimme
die ersten Séatze auswendig lernen
eine Uhr sichtbar haben (piinktliches Ende)
Schreibmaterial zur Hand haben
nicht zur Tafel oder Wand sprechen
Korperhaltung standig korrigieren, nicht beide Hande in die Hosentaschen stecken
ausreichende Pausen einplanen
Teilnehmer mit Namen ansprechen

Teilnehmer agieren lassen (bessere Haftwirkung); Lob nicht vergessen

Suggestivibung:

langsam sprechen

der letzte Satz muss sitzen, um den Applaus hervorzulocken
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5. Ubungen zur praktischen Umsetzung

Neben dem standigen Training, wann und wo immer es sich anbietet als Lehrender tétig zu sein sollten im Laufe
de Trainings nachfolgende Fehler Stlck fir Stlick abgebaut werden.

Ganz wichtig ist es dabei, wirklich immer nur einen einzigen stérenden Punkt herauszugreifen und diesen dann
zu korrigieren versuchen. Bei einer zu hohen Anzahl von Punkten, die man durch (falsch verstandenen) Ehrgeiz
gleichzeitig korrigieren will, wird man scheitern.

Doch wie erfahren wir von unseren kleinen und gréf3eren Fehlern?

Zum einen kann man dies, schon im sog. ,Kénnerstadium“ gelegentlich auch an sich selbst feststellen, meist —
und gerade flir den Anfanger wichtig und richtig — ist es jedoch gute Freunde zu bitten, sich gelegentlich das
Unterrichten anzusehen und dann eine qualifizierte Riickmeldung abzugeben, ein wahrer Freundschaftsdienst.

Doch nun zu einigen mdglichen Fehlern:

unruhiges Blicken

schaukeln

Hande hinter dem Rucken oder in der Hosentasche
dauerndes lacheln (Verlegenheitslacheln)
verkniffenen Gesichtsausdruck

zu wenig oder keinen Augenkontakt

Blick aus dem Fenster oder in eine Richtung
Nuscheln (fehlende Ubung)

zu schnelles Sprechen

steifes Stehen

Auftritt wie ein "Alleswisser"

zu haufiges "Ahhhhh-Sagen”

einténiges Sprechen

desinteressierte Vortragsweise

zu gehemmte Vortragsweise

fehlender roter Faden

zu viele Fremdworter

zu wenig Mimik und Gestik

unpassende Kleidung

zu viel Theorie

kein guter Anfang, kein Schluss

vom Thema abschweifen

kein Erkennen von Ermidungserscheinungen der Zuhérer (Manuskript zu lang)
zu wenig Pausen

reines Ablesen

keine oder zu wenig Vorbereitung

keine Motivation

Beginn mit einer Entschuldigung

nicht ausgeschlafen wirken

keine oder zu wenig Hilfsmittel im Einsatz
keinen Schluss finden
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5.1. Exemplarische  Erarbeitung einer Unterrichtsvorlage in
verschiedenen Unterrichtsformen

Hier ist nun praktisches Erproben und auch ein wenig Experimentierfreudigkeit und Mut gefragt!
Erarbeitung von Unterrichtsskripten
Erarbeitung von Schlagwortzetteln
Erarbeitung von Folien

Erarbeitung von Tafelbildern
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